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Bijlage Y: Handleiding Social Return On Investment  

 

Gemeente Haarlemmermeer wil de kracht en expertise van de markt benutten om 

gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken aan te pakken. Social return on investment 

(SROI) maakt het mogelijk dat investeringen die de gemeente doet naast het ‘gewone’ 

rendement, ook concrete sociale impact oplevert. Bij de aanbesteding wordt SROI als 

contracteis (bijzondere uitvoeringsvoorwaarde) opgenomen. U heeft zich bij inschrijving 

verplicht om een bepaald percentage van de opdrachtwaarde in te zetten voor SROI.  

 

Het uitgangspunt van de gemeente Haarlemmermeer is dat iedereen zoveel mogelijk 

meedoet in de maatschappij. Het liefst door het hebben van betaald werk, maar ook door 

ondersteuning op de weg daar naartoe. Denk aan activiteiten gericht op 

(arbeids)participatie, armoedebestrijding, eenzaamheid, gezondheidsbevordering of 

onderwijs met een relatie tot de arbeidsmarkt, het onderwijs en/of de maatschappelijke 

beleidsdoelen van gemeente Haarlemmermeer.  

 

Maatwerk 

SROI is maatwerk en wordt ná gunning in dialoog tussen u en de Coördinator Social Return 

van gemeente Haarlemmermeer ingevuld. Er zijn tal van mogelijkheden om iets te 

betekenen voor de gemeente en haar inwoners. Om opdrachtnemers zoveel mogelijk 

vrijheid voor invulling van de SROI-verplichting te geven, heeft de gemeente gekozen voor 

de bouwblokkenmethode. Ook innovatieve ideeën voor de invulling zijn welkom.  

 

Bouwblokkenmethode 

Om de waarde van de inspanningen voor de SROI verplichting te meten, gebruikt de 

gemeente de bouwblokkenmethode. Iedere doelgroep of activiteit heeft in het 

bouwblokkenmodel een inspanningswaarde. De inspanningswaarde is niet de uitgave aan 

loon, maar er is rekening gehouden met de mate van inspanning voor de begeleiding van de 

doelgroep, d.w.z. de afstand tot de arbeidsmarkt. Met andere woorden hoe moeilijker de 

kandidaat doorgaans aan betaald werk komt of blijft, des te hoger de inspanningswaarde 

waarmee wordt gerekend. Lokale of regionale ontwikkelingen of de aard van de opdracht 

kunnen aanleiding zijn voor gemeenten om met opdrachtnemer andere afspraken te maken 

over de invulling van de bouwblokken.  

 

De Coördinator Social Return adviseert en faciliteert u bij het zo effectief mogelijk invullen 

van afspraken en verplichtingen. U bepaalt vervolgens zelf welke invulling u geeft aan de 

SROI verplichting en blijft hier ook verantwoordelijk voor.   

 

Kaders invulling SROI 

• SROI activiteiten mogen binnen de opdracht worden uitgevoerd, maar ook elders in 

uw organisatie of bij uw onderaannemer of leverancier. De onderaannemer of 

leverancier moet aantoonbaar verbonden zijn aan het onderhavige project.  

• U blijft hoofdverantwoordelijk voor het nakomen van de SROI verplichting. 

• Kandidaten komen bij voorkeur uit de gemeente Haarlemmermeer. 
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Bouwblokken  

In dienst nemen van 

werkloos werkzoekenden 

Bijzonderheden Inspanningswaarde 

op basis van 

jaarcontract fulltime 

(36 uur p.w.)  

Duur 

meetellen 

Participatiewet Zonder arbeidsbeperking  € 35.000 2 jaar 

Banenafspraak Garantiebanen  € 45.000 Altijd* 

WSW WSW detachering factuurbedrag  

WIA/WAO Uitkeringsduur niet van 

belang 

€ 35.000 5 jaar 

WW Uitkeringsduur niet van 

belang 

€ 20.000 1 jaar 

NUG (Niet 

Uitkeringsgerechtigde  

Werkzoekend en geen recht 

op uitkering B.v. ex-

gedetineerden, vluchtelingen, 

herintredende ouders.  

€ 10.000 1 jaar 

Voortijdig schoolverlaters 

/kwetsbare jongeren tot 

27 jr. 

In overleg en na goedkeuring 

Coördinator Social Return  

 € 35.000 2 jaar 

MBO BBL niveau 2, 3 en 4 Leerwerkovereenkomst/ 

detachering 

€ 35.000 Studieperiode 

MBO BOL niveau 2, 3 en 4 Stage-overeenkomst  € 20.000 Studieperiode 

Praktijkleerplaats voor 

Pro/VSO/werkplek voor 

Entree-opleiding 

Stage op jaarbasis of naar 

rato/weken 

€ 35.000 Studieperiode 

Werkervaringsplaats Participatiewet stage (max. 6 

maanden) 

€ 1.250 per maand Max. 6 

maanden 

Bonussen bij het in dienst 

nemen van werkloos 

werkzoekenden 

Bijzonderheden Inspanningswaarde  Duur 

meetellen 

50+ Extra op ander bouwblok € 10.000 Eenmalig 

Statushouders en 

personen met een 

taalachterstand 

Extra op ander bouwblok € 10.000 Eenmalig 

Aanbieden vast 

dienstverband 

Extra op ander bouwblok €10.000 Eenmalig 

Maatwerk Bijzonderheden Inspanningswaarde Duur 

meetellen 

Sociaal inkopen van 

diensten of producten bij 

• een sociale 

werkvoorziening 

• een sociale 

onderneming 

• PSO 30+ 

gecertificeerde 

organisatie  

www.buy-social.nl/market 

www.pso-nederland.nl 

www.ammatch.nl  

 

Factuur (excl. BTW) Per factuur 

Hulp, steun of kennis 

bieden aan een 

maatschappelijk initiatief  

In overleg en na goedkeuring 

Coördinator Social Return  

Uurloon medewerker 

per besteed uur     

Eenmalig per 

initiatief  

http://www.buy-social.nl/market
http://www.pso-nederland.nl/
http://www.ammatch.nl/
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Maatwerk Bijzonderheden Inspanningswaarde Duur 

meetellen 

Delen van kennis, 

expertise en/of middelen 

met doelgroepen uit deze 

bouwblokken 

In overleg en na goedkeuring 

Coördinator Social Return 

Factuur gemaakte 

kosten en/of uurloon 

medewerker per 

besteed uur 

Eenmalig per 

factuur  

 

 

 

Ontwikkeltrajecten voor 

doelgroepen uit deze 

bouwblokken  

In overleg en na goedkeuring 

Coördinator Social Return  

goedgekeurd plan  

Waarde traject Eenmalig per 

traject 

Prestatieladder Socialer 

Ondernemen (PSO) 

 

Trede 1. 

Trede 2. 

Trede 3.  

Korting SROI op eigen 

certificaat of van onder-

aannemer/leverancier**: 

10% 

25% 

50% 

Eenmalig per project 

 

Zolang PSO-

certificaat 

geldig is 

Power Certificaat bij Every 

Day Hero 

Door een Power Certificaat 

worden de laatste 

hindernissen die een baan in 

de weg staan, (een opleiding, 

een rijbewijs of begeleiding 

op maat), weggenomen. 

https://www.everydayheroes.

com/haarlemmermeer-sroi 

Certificaatwaarde Eenmalig per 

certificaat 

*Altijd: kandidaten uit de banenafspraak mogen zolang zij in dienst zijn ook bij nieuwe projecten 

opgevoerd worden voor de duur van het project.  

**Onderaannemer/leverancier: deze moet aantoonbaar gekoppeld zijn aan het onderhavige project. 

Het PSO-certificaat moet ter inzage worden gegeven. De korting wordt naar rato toegepast.  

 

Toelichting op tabel  

De Participatiewet:  is op 1 januari 2015 in werking getreden en is de opvolger van 

de Wet sociale werkvoorziening (WSW), Wet werk en bijstand 

(WWB) en een deel van de Wajong.  

WIA:     Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen.  

WAO:     Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering.  

WSW:     Wet sociale werkvoorziening.  

Banenafspraak: Het betreft hier de doelgroepen die meetellen in het kader van 

de banenafspraak (de gemaakte afspraak om 125.000 banen 

te creëren voor arbeid beperkten), de zogenaamde 

garantiebanen). Het gaat hier dan onder andere om personen 

met een Wajong indicatie, WSW-indicatie, WIW-/ID-baan en 

personen die behoren tot de doelgroep van de Participatiewet 

en niet in staat zijn zelfstandig het wettelijk minimumloon te 

verdienen.  

BBL:     Beroeps Begeleidende Leerweg (werken en leren).  

BOL:     Beroeps Opleidende Leerweg (voltijdopleiding).  
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NUG: Niet-uitkeringsgerechtigde: werkzoekende die geen recht heeft 

op een uitkering. 

VSO: Het voortgezet speciaal onderwijs (vso) is bedoeld voor 

leerlingen met een handicap  van twaalf tot maximaal twintig 

jaar. 

PRO: Praktijkonderwijs voor leerlingen waar een VMBO opleiding te 

hoog gegrepen is.  

PSO: De Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO) is een landelijk 

meetinstrument én keurmerk dat de mate van sociaal 

ondernemen objectief zichtbaar maakt. 

 

Toelichting op het bouwblokkenschema 

a. Waardebepaling kandidaten 

De SROI waarde van de dienstverbanden in het bouwblokkenmodel is op jaarbasis 

(12 maanden) bij een fulltime dienstverband (36 uur per week), tenzij anders 

vermeld. 

Een kandidaat kan – in principe – maximaal voor de duur van de opdracht worden 

meegerekend (dus langer of korter dan 12 maanden). De uiteindelijke SROI-waarde 

wordt daarnaast mede bepaald door het bouwblok waarin de kandidaat valt, het 

aantal werkuren per week en de maximale duur van meetellen behorende bij het 

bouwblok. 

Bij de berekening van de SROI waarde van een kandidaat worden afwijkingen ten 

opzichte van het standaard bouwblok naar verhouding berekend, hetgeen resulteert 

in een gewogen social return waarde. Voorbeeldberekening: 

Kandidaat heeft een WW-uitkering en krijgt een contract van 7 maanden voor 32 

uur/week. De berekening gaat dan als volgt: 7/12 (maanden) x 32/36 (uur) x € 

20.000,= (bouwblokwaarde) = € 10.370,40.  

 

Er zijn 2 uitzonderingen op de 36 uursnorm: 

• Bij BBL geldt 32/week als fulltime (4 dagen werken, 1 dag in de week naar 

school). 

• Bij doelgroep Garantiebanen wordt bij 25,5 uur/week de waarde van het 

bouwblok gerekend. 

b. Een kandidaat gestart binnen 6 maanden voorafgaand aan de opdracht mag 

meetellen gedurende de looptijd van de opdracht, rekening houdende met de 

maximale duur van meetellen behorende bij het bouwblok. Voorbeeld: 

Kandidaat is 4 maanden voor de startdatum van het project in dienst gekomen en 

komt uit de ww (telt 1 jaar mee). Vanaf de startdatum mag de kandidaat nog voor 

8 maanden meetellen.  
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c. Proefplaatsingen tellen mee voor SROI wanneer er een betaald dienstverband van 

minimaal 6 maanden op volgt. In dat geval mag 50% van de periode van de 

proefplaatsing worden meegeteld. Voorbeeld: 

Kandidaat heeft een proefplaatsing van 2 maanden met succes doorlopen en krijgt 

vervolgens een arbeidsovereenkomst van 7 maanden. U mag 8 maanden opvoeren 

voor SROI (50% proefplaatsing = 1 maand + 7 maanden arbeidsovereenkomst) 

 

d. Bij overlap geldt de hoogste waarde. Wanneer b.v. een kandidaat een WW-uitkering 

heeft en daarnaast tot de doelgroep Banenafspraak hoort, wordt gerekend met het 

bouwblok Banenafspraak. 

e. Vergoedingen of subsidie(s) voor kosten (van opleiding of bijzondere begeleiding) 

trekt de opdrachtnemer af van het bedrag dat hij opgeeft voor verrekening met de 

SROI verplichting. Ook kunnen kosten niet bij meerdere opdrachten of bij meerdere 

gemeenten worden opgegeven als invulling SROI. 

f. Voor een werkervaringsplaats geldt een waarde van € 1.250,= per maand ongeacht 

het aantal uren per week. De maximale duur van een werkervaringsplaats is 6 

maanden.  

g. Ontwikkeltrajecten. De gemeente Haarlemmermeer hecht grote waarde aan 

duurzame uitstroom. Dit betekent dat aan geplaatste kandidaten aangeboden 

opleidingen en trainingen voor certificaten, na overleg en goedgekeurd door de 

Coördinator Social Return, verrekend mogen worden met de SROI verplichting. De 

aangeboden opleiding of training moet aantoonbaar bijdragen aan het verbeteren 

van de arbeidsmarktpositie van de kandidaat.  

h. Maatschappelijke activiteiten: als de opdrachtnemer (een deel van) de SROI 

verplichting door een bijdrage aan een maatschappelijke activiteit wil invullen, dan 

dient hij (na overleg en goedgekeurd) een onderbouwd voorstel met urenberekening 

in bij de Coördinator Social Return. Voor activiteiten die in tijd uitgedrukt kunnen 

worden, is het richtbedrag het aantal uren x uurloon van de betrokken 

medewerker(s). Denk aan activiteiten die gericht zijn op (arbeids)participatie, 

armoedebestrijding, eenzaamheid, gezondheidsbevordering of onderwijs. 

Voorwaarde is dat deze activiteiten een relatie hebben met de arbeidsmarkt, het 

onderwijs en/of de maatschappelijke beleidsdoelen van gemeente Haarlemmermeer.  

i.  

Proces na gunning van de opdracht 

• Als u de opdracht definitief gegund krijgt, neemt u binnen twee weken contact op 

met de Coördinator Social Return van de gemeente Haarlemmermeer via 

socialreturn@haarlemmermeer.nl; 

• De Coördinator Social Return adviseert en faciliteert u bij het zo effectief mogelijk 

invullen van afspraken en verplichtingen. Dit kan telefonisch, via de mail, een 

adviesgesprek online of een bezoek op locatie; 

• Samen met de Coördinator Social Return maakt u op hoofdlijnen afspraken over de 

uit te voeren SROI activiteiten;  

mailto:socialreturn@haarlemmermeer.nl
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• U mailt deze afspraken in het format Plan van Aanpak (dat u na het eerste contact 

met de Coördinator Social Return wordt toegezonden) binnen de afgesproken tijd 

naar socialreturn@haarlemmermeer.nl. De afspraken en tussentijds overeengekomen 

aanpassingen maken deel uit van het contract.  

• Voor de verantwoording en de monitoring van Social Return maken u en de 

Coördinator Social Return gebruik van het registratiesysteem WIZZR. Voor u zijn 

hieraan geen kosten verbonden.  Vanuit dit systeem wordt u op de hoogte gehouden 

van meetmomenten en akkoordbevindingen na invoering van kandidaten, 

maatschappelijke initiatieven en sociale inkopen.  

• U bent verantwoordelijk voor het aantoonbaar maken in de beschikbaar gestelde 

registratie, dat – en op welke wijze – er resultaten zijn behaald voor SROI. Ter 

controle en verificatie van de gegevens van de SROI invulling moeten documenten ter 

verantwoording/onderbouwing geüpload worden in het systeem. De gemeente 

verwerkt de gegevens van SROI kandidaten op basis van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (AVG). 

• U rapporteert volgens afspraak over de voortgang van de uitvoering van de SROI 

invulling in het registratiesysteem.  

• U voert de SROI invulling in principe uit gedurende de looptijd van de opdracht. De 

gemeente Haarlemmermeer geeft u maximaal 6 maanden na einddatum van het 

contract de tijd om de SROI verplichting volledig te voltooien.  

 

 

Niet-naleving van de SROI verplichting 

SROI is een contractuele verplichting en dus niet vrijblijvend. Gemeente Haarlemmermeer is 

van mening dat u, met de vele mogelijkheden die de bouwblokkenmethode biedt, aan de 

SROI verplichting moet kunnen voldoen. Als u desondanks niet aan de SROI verplichting 

kunt voldoen, wordt eerst met u naar een oplossing gezocht.    

Eventueel kan de gemeente een boete van 1,5 maal de resterende SROI verplichtingwaarde 

opleggen. De gemeente kan hiertoe overgaan door het inhouden van de laatste 

termijnbetaling. De vordering wordt niet opgelegd als u naar de mening van de 

opdrachtgever niets te verwijten valt bij het niet voldoen aan de SROI-eis.  

 

Communicatie over SROI 

Heeft u toch nog vragen over de invulling van de SROI verplichting dan kunt u altijd contact 

opnemen met de Coördinator Social Return via: 

• socialreturn@haarlemmermeer.nl 

• Telefonisch gemeente Haarlemmermeer: 0900 – 1852. 

mailto:socialreturn@haarlemmermeer.nl
mailto:socialreturn@haarlemmermeer.nl
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Model referentieopdracht GE1 

 
Vraag  Antwoord 

Referentienummer GE1 Ervaring realisatie nieuwbouw 

Naam referentieproject  

Korte omschrijving 

referentieopdracht 

 

Naam opdrachtgever:  

Plaats van vestiging opdrachtgever:  

Contactpersoon opdrachtgever:  

Opleverdatum 

(Eis: Het werk is opgeleverd. De 

oplevering heeft plaatsgevonden in 

de periode van 5 jaar voorafgaand 

aan de datum van aanmelding) 

 

 

Omvang opdracht (excl. btw) €……. 

Omvang in bvo 

(eis: omvang van ten minste 

9.000 m2 bvo) 

 

Wat is de scope van de opdracht? 

(Eis: Gegadigde was als 

hoofdaannemer 

eindverantwoordelijk voor de 

realisatie van zowel de bouwkundige 

werken als de gebouwinstallaties) 

 

 

Welke werkzaamheden heeft 

inschrijver zelf uitgevoerd 

 

 

Welke werkzaamheden zijn door 

andere opdrachtnemers uitgevoerd? 

 

Betreft het nieuwbouw? 

 

 

Wat is de functie? 

(eis: utiliteitsgebouw met 

kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, 

logiesfunctie of onderwijsfunctie 

(functies op basis van het 

Bouwbesluit)) 

 

  

  ► Vergeet niet illustraties bij te voegen. 
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Model referentieopdracht GE2 

 
Vraag  Antwoord 

Referentienummer GE 2  Ervaring met onderhoud installaties van gebouwen 

Naam referentieproject  

Korte omschrijving 

referentieopdracht 

 

 

Naam opdrachtgever:  

Plaats van vestiging opdrachtgever:  

Contactpersoon opdrachtgever:  

Wat is de uitvoeringsperiode? 

 

(Eis: De uitvoering van de 

overeenkomst heeft deels in de 

periode 3 jaar voorafgaand aan de 

datum van aanmelding 

plaatsgevonden) 

 

 

Wat maakt onderdeel uit van de 

scope? 

[Eis: Het betreft installatietechnisch 

onderhoud  (werktuigbouwkundig 

en elektrotechnisch)] 

Onder onderhoud wordt verstaan: 
preventief en correctief  onderhoud, 
alsmede vervangingen conform een 
meerjarig onderhoudsplan. 
 

 

Omvang opdracht (excl. btw) €……. 

Omvang in bvo 

(eis: omvang van ten minste 

9.000 m2 bvo) 

 

 

Wat is de functie? 

(eis: utiliteitsgebouw met 

kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, 

logiesfunctie of onderwijsfunctie 

(functies op basis van het 

Bouwbesluit)) 

 

Welke werkzaamheden heeft 

gegadigde zelf uitgevoerd 

 

 

Welke werkzaamheden zijn door 

andere opdrachtnemers uitgevoerd? 

 

  

  ► Vergeet niet illustraties bij te voegen. 
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Model referentieopdracht GE3 

 
Vraag  Antwoord 

Referentienummer GE 3  Ervaring met bouwkundig onderhoud van gebouwen 

Naam referentieproject  

Korte omschrijving 

referentieopdracht 

 

 

Naam opdrachtgever:  

Plaats van vestiging opdrachtgever:  

Contactpersoon opdrachtgever:  

Wat is de uitvoeringsperiode? 

 

(Eis: De uitvoering van de 

overeenkomst heeft deels in de 

periode 3 jaar voorafgaand aan de 

datum van aanmelding 

plaatsgevonden) 

 

 

Wat maakt onderdeel uit van de 

scope? 

[Eis: Het betreft bouwkundig 

onderhoud] 

Onder onderhoud wordt verstaan: 
preventief en correctief  onderhoud, 
alsmede vervangingen conform een 
meerjarig onderhoudsplan. 
 

 

Omvang opdracht (excl. btw) €……. 

Omvang in bvo 

(eis: omvang van ten minste 

9.000 m2 bvo) 

 

 

Wat is de functie? 

(eis: utiliteitsgebouw met 

kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, 

logiesfunctie of onderwijsfunctie 

(functies op basis van het 

Bouwbesluit)) 

 

Welke werkzaamheden heeft 

gegadigde zelf uitgevoerd 

 

 

Welke werkzaamheden zijn door 

andere opdrachtnemers uitgevoerd? 

 

  

  ► Vergeet niet illustraties bij te voegen. 
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Model referentieopdracht SC1 

 
Vraag  Antwoord 

Referentienummer SC 1  Ervaring realisatie nieuwbouw inclusief integraal onderhoud 

Naam referentieproject  

Korte omschrijving referentieopdracht  

Naam opdrachtgever:  

Plaats van vestiging opdrachtgever:  

Contactpersoon opdrachtgever:  

Opleverdatum realisatie: 

[Eis: de realisatie niet langer dan 8 jaar 

geleden opgeleverd] 

 

 

Wat is de uitvoeringsperiode van het 

onderhoud? 

[eis: De opdracht omvat mede het 

integraal onderhoud  van een 

utiliteitsgebouw (zowel bouwkundig als 

ook installatietechnisch onderhoud), 

van het gebouw met een duur van ten 

minste 10 jaar;] 

 

[De onderhoudswerkzaamheden zijn 

deels in de afgelopen 5 jaar voor de 

datum van aanmelding uitgevoerd] 

 

 

Omvang opdracht (excl. btw) €……. 

Omvang in bvo 

(eis: omvang van ten minste 9.000 m2 

bvo) 

 

Wat is de scope van de opdracht? 

[Eis: Gegadigde was als 

hoofdaannemer eindverantwoordelijk 

voor de realisatie op basis van een 

geïntegreerd bouw- en 

onderhoudscontract (mag ook 

bijvoorbeeld DBMO zijn)] 

 

[eis: De opdracht omvat mede het 

integraal onderhoud  van een 

utiliteitsgebouw (zowel bouwkundig als 

ook installatietechnisch onderhoud), 

van het gebouw met een duur van ten 

minste 10 jaar] 

 

 

Betreft het een prestatiecontract? 

Motiveer. 

[Indien de onderhoudsperiode een 

looptijd heeft van ten minste 20 jaar en 
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een prestatiecontract betreft, levert dit 

2 punt extra op.  

Onder prestatiecontract wordt hier 

verstaan: de opdrachtnemer dient te 

voldoen aan overeengekomen 

prestatieniveaus, waaronder ten 

minste: het blijvend voldoen aan de 

technische status van installaties en 

bouwdelen (bijvoorbeeld voldoen aan 

minimum conditieniveau conform NEN 

2767), minimum prestaties voor 

hersteltijden van storingen en voldoen 

aan wettelijke kader.] 

 

Wat is de functie? 

[eis: utiliteitsgebouw met 

kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, logiesfunctie 

of onderwijsfunctie (functies op basis 

van het Bouwbesluit)] 

 

Welke werkzaamheden heeft 

inschrijver zelf uitgevoerd 

 

 

Welke werkzaamheden zijn door 

andere opdrachtnemers uitgevoerd? 

 

  

  

  ► Vergeet niet illustraties bij te voegen. 
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Model referentieopdracht SC2 

 
Vraag  Antwoord 

Referentienummer SC 2  Ervaring integraal onderhoud op basis van een prestatiecontract 

Naam referentieproject  

Korte omschrijving 

referentieopdracht 

 

 

Naam opdrachtgever:  

Plaats van vestiging opdrachtgever:  

Contactpersoon opdrachtgever:  

Wat is de uitvoeringsperiode? 

 

[eis: Het betreft een 

onderhoudscontract met een 

looptijd van ten minste 20 jaar;] 

 

[eis: De uitvoering van de 

overeenkomst heeft deels in de 

periode 3 jaar voorafgaand aan de 

datum van aanmelding 

plaatsgevonden] 

 

 

Wat maakt onderdeel uit van de 

scope? 

[eis: Het betreft het integraal 
onderhoud van een utiliteitsgebouw 
(zowel bouwkundig als ook 
installatietechnisch) op basis van 
een prestatiecontract;] 

[Onder prestatiecontract wordt hier 

verstaan: de opdrachtnemer dient te 

voldoen aan overeengekomen 

prestatieniveaus, waaronder ten 

minste: het blijvend voldoen aan de 

technische status van installaties en 

bouwdelen (bijvoorbeeld voldoen 

aan minimum conditieniveau 

conform NEN 2767), minimum 

prestaties voor hersteltijden van 

storingen en voldoen aan wettelijke 

kader.] 

 

 

Omvang opdracht (excl. btw) €……. 

Omvang in bvo 

(eis: omvang van ten minste 

9.000 m2 bvo) 

 

 

Wat is de functie?  
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(eis: utiliteitsgebouw met 

kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, 

logiesfunctie of onderwijsfunctie 

(functies op basis van het 

Bouwbesluit)) 

Welke werkzaamheden heeft 

gegadigde zelf uitgevoerd 

 

 

Welke werkzaamheden zijn door 

andere opdrachtnemers uitgevoerd? 

 

  

  ► Vergeet niet illustraties bij te voegen. 
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1 Algemeen 

1.1 Inleiding 

Dit is de selectieleidraad van de Europees niet-openbare aanbesteding ‘bouw en onderhoud gemeentehuis 

Haarlemmermeer'.  

Met deze aanbestedingsprocedure is gemeente Haarlemmermeer (hierna ook aangeduid met ‘aanbestedende dienst’) 

voornemens één partij te  selecteren voor de bouw van het gemeentehuis en het beheer en onderhoud daarvan 

gedurende een periode van 20 jaar na oplevering.  

 

U vindt in deze selectieleidraad informatie over de aanbestedende dienst, de opdracht die wordt aanbesteed, eisen 

die aan de gegadigde worden gesteld en de wijze waarop de aanbestedende dienst gegadigden selecteert die in de 

volgende fase van deze aanbestedingsprocedure worden uitgenodigd om een inschrijving te doen. 

Informatie over gemeente Haarlemmermeer kunt u vinden op onze website: www.haarlemmermeer.nl   

1.2 Aanbestedingsprocedure 

Op deze aanbesteding is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing. De aanbesteding is een Europese niet-openbare 

procedure.  

De aankondiging van de opdracht is geplaatst op: http://www.TenderNed.nl/ én www.ted.europa.eu/ (Supplement op 

het officiële Publicatieblad van de Europese Unie). 

 

Deze niet-openbare aanbesteding is in 2 fasen. In de 1e fase zijn alle geïnteresseerde partijen (hierna te noemen: 

gegadigden) in de gelegenheid een verzoek tot deelneming (aanmelding) in te dienen. Aan de hand van deze 

selectieleidraad worden maximaal 5  gegadigden geselecteerd. De geselecteerde gegadigden worden uitgenodigd om 

in de 2e fase een inschrijving te doen.  

 

In hoofdlijnen ziet de aanbestedingsprocedure eruit als volgt: 

 

FASE 1 

 

Aanmelding door gegadigden 

 

Beoordeling van de aanmeldingen en selectie door de aanbestedende dienst 

 

FASE 2 

Inschrijving door geselecteerde gegadigden 

 

Beoordeling van de inschrijvingen en gunning van de opdracht door de aanbestedende dienst 

 

 

Procedure digitaal via TenderNed 

De aanbestedingsprocedure wordt uitsluitend digitaal uitgevoerd via het elektronisch systeem voor aanbestedingen: 

TenderNed (www.tenderned.nl). Dit betekent dat inschrijvingen alleen via TenderNed mogelijk zijn. Voor deelname 

aan de aanbestedingsprocedure dient een ondernemer als gebruiker - met eHerkenning- te zijn geregistreerd bij 

TenderNed. De “Gebruiksvoorwaarden TenderNed” zijn van toepassing. Meer informatie over eHerkenning vindt u op 

www.Tenderned.nl. (/Voor ondernemingen) 

 

http://www.haarlemmermeer.nl/
http://www.tenderned.nl/
http://www.ted.europa.eu/
http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/
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1.3 Social return 

In Haarlemmermeer willen we zo veel mogelijk gebruik maken van de mogelijkheden die social return biedt om 

maatschappelijke impact te genereren op het gebied van arbeidsparticipatie. Social return maakt het immers mogelijk 

dat investeringen die de gemeente doet naast het ‘gewone’ rendement ook sociaal rendement opleveren, door 

mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt kansen op werk te bieden.  

 

De gemeente heeft voor de invulling van social return gekozen voor de bouwblokkenmethode, opgenomen in de 

bijlage Handleiding Social return. Hierin worden de werkwijze beschreven en de mogelijkheden voor het realiseren 

van social return door de opdrachtnemer bij de uitvoering van de opdracht. In deze aanbesteding past de gemeente 

Haarlemmermeer social return toe als uitvoeringsvoorwaarde. Een waarde van 2% van de aanneemsom betreffende 

de realisatie dient conform de werkwijze als beschreven in de Handleiding Social Return te worden ingezet voor social 

return. Dit dient plaats te vinden in de periode van de realisatie en de eerste 10 jaar van de onderhoudsperiode.  

 

1.4 Marktconsultatie 

Er heeft in de aanloop naar deze aanbesteding een marktconsultatie plaatsgevonden. De documenten zijn toegevoegd 

bij de documenten op TendeNed. De marktconsultatie is te vinden via de volgende link: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/294099. 

 

 
  

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/294099
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2 Scope aanbesteding 

2.1 Beschrijving achtergrond van de aanbesteding 

In 2020 heeft de gemeenteraad besloten om ten behoeve van de eigen huisvesting een gemeentehuis te realiseren, in 

eigen beheer, zelf gefinancierd en gelegen aan het Raadhuisplein in Hoofddorp. Het nieuwe gemeentehuis biedt één 

plek waar de gemeenteraad, het college van burgemeester en wethouders, ambtenaren en bezoekers elkaar kunnen 

ontmoeten. Het is veilig, (multi-)functioneel en een fijne plek om te verblijven en te werken, gebruikmakend van 

moderne communicatiemiddelen en gericht op flexibiliteit. De omvang is bijna 16.000 m2 bvo. Zie ook: Gemeentehuis 

| Gemeente Haarlemmermeer (haarlemmermeergemeente.nl).  

 

Het ontwerp is gemaakt door een ontwerpteam, bestaande uit: 

• Architectenbureau Cepezed uit Delft; 

• RHDHV uit Rotterdam, adviseur constructies;  

• Halmos uit Den Haag, adviseur technische installaties en ook bouwfysica en akoestiek (door Zri). 

In een later stadium is ook de interieurarchitect geselecteerd, Fokkema&Partners uit Delft.  

Het nieuwe gemeentehuis komt op de plek waar tot voor kort het voormalige raadhuis stond. Dit raadhuis (uit 1978) is 

inmiddels vrijwel volledig gesloopt. Alleen de sloop van de onderliggende kelder is nog niet afgerond; de verwachting 

is dat de oplevering van de sloop plaatsvindt rond het eind van het eerste kwartaal van 2024. Daar zullen overigens 

delen van achter blijven (denk aan de funderingspalen en delen van de keldervloerconstructie). 

De aannemer wordt op basis van een technisch ontwerp (TO), met Stabu-bestek en tekeningen, gecontracteerd. Er is 

in dat opzicht sprake van een traditionele bouworganisatie. Daarnaast maakt ook onderhoud voor een periode van 20 

jaar deel uit van de opdracht. 

Globale planning gehele project: 

 

 
Fasering Datum 

Vaststelling TO / bestek Begin 2024 

Kredietaanvraag  Q2 2024 

Aanbesteding / contractvorming aannemer Q2 2024 t/m Q3 2024 

Bouwvoorbereiding Q3 2024/ Q4 2024 

Uitvoering, incl. vaste inrichting Q4 2024 – Q1 2027 

Inrichting, verhuizing/inhuizing Q1 2027/ Q1 2028 

Onderhoud  Aansluitend op oplevering 

 
De planning is aan wijzigingen onderhevig. Er kunnen aan de planning dan ook geen rechten worden ontleend. 
  

https://www2.haarlemmermeergemeente.nl/stadscentrum-hoofddorp/gemeentehuis
https://www2.haarlemmermeergemeente.nl/stadscentrum-hoofddorp/gemeentehuis


Pagina 6 van 21 

 

2.2 Beschrijving opdracht 

De opdracht omvat in hoofdzaak de volgende werkzaamheden: 

• De realisering van het nieuwe gemeentehuis. Het betreft een integrale uitvoeringsopdracht, de opdracht 

wordt niet verdeeld in percelen. De gebouwinstallaties en de vaste inrichting maken deel uit van de opdracht. 

De ontwerpverantwoordelijkheid van de aannemer beperkt zich tot het (gebruikelijke) detailontwerp: daar 

waar de aannemer (werk)tekeningen, berekeningen c.q. detailontwerp moet maken is dit in het bestek 

aangegeven. 

• Het beheer en onderhoud van het gemeentehuis voor een periode van 20 jaar, ingaand op de dag van de 

oplevering. Tot de scope van het beheer en onderhoud behoren onder andere de volgende werkzaamheden: 

o preventief onderhoud en voldoen aan wet- en regelgeving (in de aanneemsom); 

o correctief onderhoud (in de aanneemsom); 

o vervangingsonderhoud van elementen (in de aanneemsom op basis van één op één vervangingen); 

o borging behalen binnenmilieu-prestaties op het gebied van comfort en gezondheid; 

o borging handhaven wet- en regelgeving; 

o beheren van het gemeentehuis zijnde uitvoeren van alle maatregelen en activiteiten die nodig zijn om 

tijdens de exploitatiefase de geëiste prestaties van een bestaand gebouw in stand te houden;  

o contractmanagement vanuit aannemer; 

o bijhouden en actualiseren van gebouwdossier, inclusief digitale tekeningen; 

o financiële bewaking; 

o benodigde rapportages t.b.v. monitoren geleverde prestaties (output- informatie); 

o advieswerkzaamheden en overleggen. 

2.3 Contractuele aspecten 

De realisatie zal plaatsvinden op basis van een Stabu-bestek, waarmee ook de Uniforme administratieve voorwaarden 

voor de uitvoering van werken en van technische installatiewerken 2012 (UAV 2012) van toepassing zijn, behoudens 

voor zover daarvan in de aanbesteding wordt afgeweken. Voor het beheer en onderhoud is een vraagspecificatie 

opgesteld. Ook op de onderhoudsfase is de UAV 2012 van toepassing. 

 

De aannemer is verantwoordelijk voor het monitoren, behalen, borgen, rapporteren en verbeteren van de prestaties 

en vereiste resultaten. Er worden kritische prestatie indicatoren gehanteerd.  De gemeente heeft de mogelijkheid om 

de prestaties en resultaten van de aannemer te (laten) auditen. 

 

Voor het onderhoud wordt een prijs vastgesteld voor de contractperiode van 20 jaar. De mate waarin het bedrag ter 

beschikking komt van de aannemer beweegt mee met de uitgaven die jaarlijks worden gedaan aan werkzaamheden, 

waaronder (vervangings)werkzaamheden conform het door de aannemer op te stellen meerjarenonderhoudsplan. 

 

Gedurende de realisatie wordt een bankgarantie geëist ter hoogte van 5% van de aanneemsom. Gedurende de 

onderhoudsfase wordt ook een nader te bepalen bankgarantie gevraagd. 

 

2.4 Perceelindeling 

De opdracht wordt in één perceel aanbesteed, waarin de volgende disciplines zijn vertegenwoordigd: 

bouwkunde, werktuigkunde, elektrotechniek en transportinstallaties. Vanwege de hoge mate van integratie tussen de 

bouwkunde en installatietechniek, die mede van toepassing is op de onderhoudsfase, acht de gemeente het opdelen 

in meerdere percelen niet passend. De hoge mate van complexiteit en de verwevenheid van disciplines vraagt om een 

geïntegreerde totaaloplossing ten aanzien van bouwkundige, werktuigkundige en elektrotechnische voorzieningen. 

Daarmee wordt met één perceel het best in de behoefte van de gemeente voorzien. Door de integratie van de 



Pagina 7 van 21 

 

verschillende disciplines beoogt de organisatie van de gemeente ontzorgd wordt. Om deze redenen wordt verdeling in 

percelen niet passend geacht.  
 

2.5 Herzieningsclausules 

Op deze opdracht zijn de volgende herzieningsclausules van toepassing:  

1.  Kleinschalige aanpassingen gedurende de looptijd van de overeenkomst in de huisvesting op basis van de behoefte 

van de gebruikers, die nodig zijn om het primaire proces van de gebruikers optimaal te ondersteunen. Het betreft 

aanpassingen aan de huisvesting, zodanig dat deze blijft functioneren zoals beoogd in de overeenkomst. Oorzaken 

voor aanpassingen kunnen, onder meer, wijzigingen zijn in de organisatiestructuur, de werkwijze van de 

organisatie, mutaties ten aanzien van personeel, het type activiteiten, wijzigingen in wet- en regelgeving, 

gewijzigde visie op kantoorinrichtingen en gewijzigde behoeften kantooraankleding.  

2.  Aanpassing van de demarcatie van de taken/diensten in gedurende beheer en onderhoud als gevolg van gewijzigd 

beleid binnen de gemeente. Denk aan de verschuiving van dagelijkse beheertaken/diensten van de opdrachtgever 

naar de opdrachtnemer of andersom.  

3.  Aanpassingen aan het gebouw en/of installaties als gevolg van innovaties op het gebied van duurzaamheid.  

4.  Aanpassing van de functionele en/of technische eisen aan het gebouw als gevolg van wet- en regelgeving en beleid 

vanuit de overheid en gemeente. Bijvoorbeeld gewijzigde inzichten over veiligheid en gezondheid, gewijzigde visie 

op smart-building, etc.  

5.  Aanpassingen aan het gebouw op het gebied van smart-systemen gedurende de looptijd van de overeenkomst 

voor het verlopen van hun technische levensduur als gevolg van innovaties op dit gebied. 

 

De gemeente kan bovenstaande herzieningsclausules in ieder geval gebruiken indien dit op basis van de behoefte van 

de gebruikers die nodig zijn om het primaire proces gedurende de contractperiode optimaal te ondersteunen of 

duurzaamheidswinst te behalen is.  

 

2.6 Doorkijk naar gunningsfase   

In de volgende fase van de aanbestedingsprocedure wordt van de geselecteerde gegadigden verwacht dat zij een 

inschrijving doen die bestaat uit de volgende onderdelen: 

 

- Een plan van aanpak om te borgen dat op beheerste wijze wordt uitgevoerd voor wat betreft de 

realisatiefase; 

- Een dienstverleningsplan voor de onderhoudsfase waarin onder meer de inrichting dienstverlening en 

uitvoering werkzaamheden t.b.v. integraal onderhoud en beheer (kaders, organisatie, werkzaamheden en 

processen, strategie) worden beschreven; 

- Prijsopgave voor zowel realisatie als beheer en onderhoud. 

 

De gemeente heeft belang bij een korte realisatieperiode. Bij de inschrijvingsfase zal de duur van de realisatie een 

onderdeel zijn van de gunningscriteria. Daarnaast wordt onderzocht of duurzaamheid eventueel een rol gaat spelen in 

aanvulling op de eisen in het bestek.  

 

De inschrijvingen worden beoordeeld op basis van het gunningscriterium economisch meest voordelige inschrijving, 

welke wordt vastgesteld op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV). 
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3 Planning aanbestedingsprocedure 

In onderstaande tabel is de planning van de aanbestedingsprocedure weergegeven. Gemeente Haarlemmermeer 

behoudt zich het recht voor om deze planning aan te passen.  

 

Fase 1: voorselectie 
   

Verzenden aankondiging voor TenderNed maandag 5 februari 2024   

Uiterste datum indienen vragen maandag 26 februari 2024 10:00 

Uiterste datum verstrekken nota van inlichtingen maandag 4 maart 2024   

Uiterste datum indienen aanmeldingen maandag 25 maart 2024 11:00 

Mededeling selectiebeslissing woensdag 3 april 2024   

Einde bezwaartermijn maandag 15 april 2024   

      

Fase 2: Inschrijving en gunning 
  

Publicatie stukken fase 2  dinsdag 16 april 2024   

Uiterste datum indienen vragen dinsdag 7 mei 2024   

Informatiebijeenkomst maandag 13 mei 2024   

Uiterste datum verstrekken nota van inlichtingen donderdag 16 mei 2024   

Uiterste datum indienen vragen donderdag 23 mei 2024   

Uiterste datum verstrekken nota van inlichtingen donderdag 30 mei 2024   

Sluitingsdatum indiening inschrijving donderdag 20 juni 2024 11:00 

Mededeling gunningsbeslissing donderdag 4 juli 2024   

Einddatum bezwaartermijn (20 dagen) donderdag 25 juli  2024   

Definitieve gunning maandag 29 juli 2024   

Ingangsdatum overeenkomst     
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4 Contactpersoon en inlichtingen 

4.1 Inlichtingen 

Nadere inlichtingen over deze aanbestedingsprocedure en aanbestedingsdocumenten kunnen tot uiterlijk de datum 

zoals vermeld in de planning (hoofdstuk 3) worden aangevraagd door middel van TenderNed, “Vragen en 

antwoorden”. Vragen dienen helder en duidelijk te zijn geformuleerd met een referentie naar het onderdeel van de 

aanbestedingsdocumenten waarop de vraag betrekking heeft.  

 

Een gegadigde kan de aanbestedende dienst in een later stadium niet tegenwerpen dat bepalingen, voorschriften of 

criteria niet duidelijk zijn, indien gegadigde daarover geen vraag heeft gesteld. 

 

De via TenderNed gestelde vragen en de daarop gegeven antwoorden worden door de aanbestedende dienst 

geanonimiseerd vastgelegd in een nota van inlichtingen. Deze nota (en eventuele bijlagen) wordt gepubliceerd op 

TenderNed.  

 

U dient voor het stellen van vertrouwelijke vragen hetzelfde modeldocument in TenderNed te hanteren als 

voor niet-vertrouwelijke vragen. Het is aan de aanbestedende dienst om te bepalen of er daadwerkelijk 

sprake is van een gerechtvaardigd commercieel belang. Indien de aanbestedende dienst uw vraag of verzoek 

niet als vertrouwelijk beoordeelt, dan ontvangt u daarvan bericht. U krijgt dan de keus om uw vraag terug te 

trekken of toch antwoord te ontvangen, maar dat wordt dan openbaar gemaakt. Beantwoording van de 

vertrouwelijke vragen geschiedt via de Vraag-antwoordmodule. 

4.2 Overige communicatie 

Communicatie die geen vragen voor de nota van inlichtingen betreffen, dient digitaal te geschieden via TenderNed, 

‘Berichten’. 

4.3 Klachtenmeldpunt 

De gemeente Haarlemmermeer heeft conform de regeling Klachtafhandeling bij Aanbesteden een klachtenmeldpunt 

ingericht. Klachten over deze aanbesteding kunnen worden ingediend bij het meldpunt Klachtenafhandeling 

Aanbesteden van de gemeente Haarlemmermeer op het email adres aanbesteden@haarlemmermeer.nl.  

 

De klacht bevat de volgende gegevens: de naam en adres van de ondernemer, de dagtekening, de aanduiding van de 

aanbesteding, de klacht en de wijze waarop het knelpunt volgens de ondernemer zou kunnen worden verholpen. De 

ondernemer ontvangt een ontvangstbevestiging met vermelding van de behandeltermijn.  

   

mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
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5 Voorschriften voor aanmelding  

5.1 Wijze van indiening 

1. De aanmelding dient digitaal op het platform TenderNed te worden ingediend. Op andere wijze ingediende 

aanmeldingen worden niet in behandeling genomen.  

2. De aanmelding dient uiterlijk op de in TenderNed vermelde datum en tijdstip te zijn ingediend. De klok van 

TenderNed is hierbij bepalend. Op dat tijdstip eindigt de aanmeldingstermijn en sluit de digitale kluis in 

TenderNed. Het genoemde tijdstip en de genoemde datum gelden als uiterste tijdstip en uiterste datum voor 

ontvangst van de aanmeldingen. 

3. De gegadigde is zelf verantwoordelijk voor het juist en volledig indienen van de aanmelding. Te laat ontvangen 

aanmeldingen worden niet in behandeling genomen. 

4. In geval van storing in TenderNed, (eHerkenning daaronder begrepen) kort voor het verstrijken van de termijn 

voor termijn, kan de aanbestedende dienst besluiten de aanmeldtermijn te verlengen. 

5. In geval van onvoorziene storingen van TenderNed wordt geadviseerd om direct contact op te nemen met: 

- de in de Aanbestedingsleidraad en/of TenderNed vermelde contactpersoon van deze aanbesteding, en  

- de servicedesk van TenderNed.  

6. Indien tijdig aanmelden niet mogelijk is door een storing van TenderNed (eHerkenning daaronder begrepen), 

kan gegadigde vóór het verstrijken van de termijn de aanmelding, indienen bij de aanbestedende dienst 

(aanbesteden@haarlemmermeer.nl). 

5.2 Inhoud van de aanmelding 

Uw aanmelding die voor de datum en tijdstip genoemd in de planning wordt ingediend, dient ten minste te bestaan 

uit het volgende:  

• Eigen verklaring (UEA) conform bijlage (of meerdere bij combinaties);   

• Referentieopdrachten conform ‘Model opgave referenties GE1 ’, ‘Model opgave referenties GE1’ en ‘Model 

opgave referenties GE3’ met illustraties voor wat betreft de geschiktheidseisen;  

• Referentieopdrachten conform ‘Model opgave referenties SC1’ en ‘Model opgave referenties SC2’ met 

illustraties voor wat betreft de selectiecriteria (voor zover gegadigde daarover beschikt); 

• ISO 14001-certificaat (indien gegadigde daarover beschikt) voor selectiecriterium SC3; 

• Uittreksel KvK van inschrijver en evt. combinanten ter verificatie van tekenbevoegdheid. 

 

De overige bewijsmiddelen mogen na verzoek daartoe worden ingediend, zie paragraaf 7.3.  

5.3 Eisen aan de aanmelding 

Ten aanzien van de aanmelding gelden voorts de volgende eisen: 

• Er mag geen wijziging aangebracht worden in voorgeschreven formats en modellen; 

• De Eigen verklaring (UEA) dient door een vertegenwoordigingsbevoegde persoon te worden ondertekend.  

• De vertegenwoordigingsbevoegdheid van die persoon moet blijken uit het uittreksel uit het nationale 

beroeps/handelsregister en eventueel een aanvullende schriftelijke machtiging die na een verzoek daartoe 

dienen te worden verstrekt.  

 

 

 

 

 

mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
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5.4 Combinaties 

Een samenwerkingsverband van ondernemers (hierna: combinatie) kan een aanmelding resp. inschrijving indienen. Er 

is geen bijzondere rechtsvorm vereist. Elke combinant is – in geval van gunning - hoofdelijk aansprakelijk voor alle 

verplichtingen welke voortvloeien uit de ingevolge de onderhavige aanbesteding gesloten overeenkomst(en). Tevens 

dient vermeld te worden welk lid van de combinatie als penvoerder zal optreden. Deze punten zijn opgenomen in de 

Eigen Verklaring, het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA). Elke combinant dient een Eigen Verklaring 

(UEA) in te dienen. 

 

5.5 Eén keer aanmelden 

Natuurlijke of rechtspersonen en vennootschappen mogen zich slechts éénmaal – al dan niet in combinatie met 

andere natuurlijke of rechtspersonen en vennootschappen – als gegadigde aanmelden. 

Voor toepassing van deze bepaling worden rechtspersonen en vennootschappen als één rechtspersoon of 

vennootschap beschouwd indien zij: 

a.  aan elkaar zijn gelieerd op een wijze als bedoeld in artikel 24a boek 2 Burgerlijk Wetboek; of  

b.  met elkaar zijn verbonden in een groep als bedoeld in artikel 24b boek 2 Burgerlijk Wetboek; of  

c. aan elkaar zijn gelieerd in aan sub a of sub b vergelijkbare rechtsvormen naar buitenlands recht.  

 

Indien een gegadigde zich beroept op de technische bekwaamheid van een andere natuurlijke of rechtspersoon, dan 

wordt die andere natuurlijke of rechtspersoon voor de toepassing van dit lid eveneens aangemerkt als gegadigde. 
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6 Overige voorwaarden 

a. Het indienen van een aanmelding houdt in dat u met de bepalingen uit deze aanbestedingsdocumenten 

instemt. 

b. De gegevens die u in het kader van de aanmelding overlegt, maken – ingeval van selectie –integraal deel uit 

van de in te dienen inschrijving. 

c. De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor alle verstrekte gegevens op juistheid te controleren 

en de opgegeven referenties te benaderen.  

d. Een aanmelding die niet geheel voldoet aan de gestelde eisen, voorwaarden en voorschriften en/of niet alle 

gevraagde documenten bevat, kan als ongeldig worden aangemerkt en worden uitgesloten van deelneming 

aan de aanbestedingsprocedure.  

e. In het geval van een gebrek dat eenvoudig te herstellen is, kan de aanbestedende dienst de betrokken 

gegadigde in de gelegenheid stellen om binnen een termijn van twee werkdagen, te rekenen vanaf de dag 

van verzending van een verzoek daartoe, het gebrek te herstellen. Voorts geeft aanbestedende dienst 

binnen genoemde termijn gelegenheid tot herstel in geval van gebreken ten aanzien van ondertekening van 

documenten en gebreken in de ingediende eigen verklaring (UEA). 

f. Een aanmelding waaraan voorwaarden zijn verbonden, is ongeldig.  

g. De aanbestedende dienst is niet verplicht interne documenten, zoals resultaten van evaluaties en adviezen 

over de selectie, aan gegadigden bekend te maken. 

h. De voertaal tijdens en na deze aanbesteding is het Nederlands. Schriftelijke stukken (waaronder email) 

dienen derhalve ook gesteld te worden in het Nederlands. 

i. De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de aanbesteding  tijdelijk of definitief te stoppen. 

Dit kan zich bijvoorbeeld voordoen indien de gemeenteraad negatief besluit over de kredietaanvraag. 

Tevens kan de aanbestedende dient een de opdracht voorwaardelijk gunnen. 
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7 Selectieprocedure op hoofdlijnen  

7.1 Beoordelen aanmeldingen  

Er worden in deze aanbesteding uitsluitingsgronden (hoofdstuk 8) en geschiktheidseisen (hoofdstuk 9) gehanteerd. 

Een uitsluitingsgrond mag niet op gegadigde van toepassing zijn en gegadigde dient aan de geschiktheidseisen te 

voldoen. 

 

In het geval er op basis van deze beoordeling meer dan vijf gegadigden voldoen aan de geschiktheidseisen en niet 

worden uitgesloten, zal op basis van de selectiecriteria (hoofdstuk 10) worden bepaald welke vijf geschikte 

markpartijen worden geselecteerd om een inschrijving te doen in de volgende fase van deze aanbesteding.  

Middels een selectiebeslissing wordt vastgesteld welke gegadigden worden geselecteerd. 

 

Alleen geldige aanmeldingen (aanmeldingen die niet worden uitgesloten) komen voor selectie in aanmerking. Bij de 

beoordeling wordt aanvankelijk uitgegaan van de documenten die moeten worden ingediend bij de aanmelding. 

Nadat de selectiebeslissing is genomen, worden van de geselecteerde gegadigden ook de overige bewijsmiddelen 

opgevraagd (zie paragraaf 7.3). Indien blijkt dat een gegadigden ten onrechte is geselecteerd, wordt deze inschrijver 

alsnog uitgesloten. De opvolgende inschrijver in rangorde komt dan voor selectie in aanmerking. 

 

7.2 Mededeling selectiebeslissing en bezwaar 

De selectiebeslissing zal via TenderNed worden gecommuniceerd.  

 

Indien een gegadigde zich niet kan verenigen met de voorlopige selectie van de aanbestedende dienst, kan deze 

bezwaar maken door binnen 10 kalenderdagen na de dag van verzending van de mededeling van de selectiebeslissing 

een kort geding aanhangig te maken bij de Rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem. Tevens verzoeken wij u per 

mail de contactpersoon van gemeente Haarlemmermeer hierover te informeren.  

 

Deze termijn is een vervaltermijn. Dat wil zeggen dat indien een inschrijver niet binnen deze termijn daadwerkelijk 

een kort geding aanhangig heeft gemaakt, de betreffende inschrijver geen bezwaar meer kan maken met betrekking 

tot het besluit. Aanbesteder is in dat geval dan ook vrij om (verder) gevolg te geven aan het voornemen. Deze 

inschrijver heeft dan immers om hem moverende redenen geen gebruik gemaakt van zijn mogelijkheid om via een 

spoedvoorziening zijn eventuele rechten veiliggesteld te zien. 

 

Indien er op de voorgeschreven wijze een kort geding aanhangig is gemaakt, dan is de aanbestedende dienst 

overigens niet verplicht om de uitkomst van dat kort geding afwachten alvorens zij de geselecteerde gegadigden 

uitnodigt voor de inschrijvings- en gunningsfase.  

 

Indien de aanbestedende dienst zelf fouten in de aanbestedingsprocedure heeft geconstateerd, dan wel van oordeel 

is dat een klagende gegadigde in het gelijk moet worden gesteld, kan aanbestedende dienst terugkomen op de 

selectiebeslissing. In dat geval kan de gegadigde die oorspronkelijk was geselecteerd voor de gunningsfase, geen 

aanspraak maken op enige schadeloosstelling. 
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7.3 Aanleveren bewijsmiddelen gegadigde 

 

Van de geselecteerde gegadigden worden bewijsmiddelen opgevraagd ter nadere toetsing op uitsluitingsgronden en 

geschiktheidseisen en conformiteit met de gestelde voorwaarden. Bij het opvragen vermeldt de aanbestedende dienst 

een termijn voor het indienen van de bewijsmiddelen van ten minste 7 kalenderdagen. 

Indien er beroep op derden wordt gedaan of als er als combinatie is aangemeld, dienen ook van deze derde(n) de 

betreffende bewijsmiddelen ingediend te worden. 

 

De volgende bewijsmiddelen dienen op verzoek te worden aangeleverd: 

 

- Een kopie van een geldig ISO 9001 certificaat, of gelijkwaardig certificaat (GE4) 

- Een kopie van polis of bewijs van verzekering, of meerdere in geval van een combinatie (GE5) 

- De door de accountant opgestelde of beoordeelde jaarrekening dient na een verzoek daartoe te worden 

ingediend of meerdere in geval van een combinatie (GE6) 

- Een gedragsverklaring aanbesteden niet ouder dan 2 jaar op het tijdstip van indiening, of meerdere ingeval van 

een combinatie (paragraaf 8); 

- Een verklaring van de belastingdienst betreffende betaling van belasting en premie volksverzekering, niet ouder 

dan 6 maanden op het tijdstip van indiening (paragraaf 8). 

 

Indien een beroep wordt gedaan op een derde: 

- De UEA, ingevuld door die derde; 

- Een gedragsverklaring aanbesteden niet ouder dan 2 jaar op het tijdstip van indiening; 

- Een uittreksel uit het handelsregister niet ouder dan 6 maanden op het tijdstip van indiening; 

- Een verklaring van de belastingdienst betreffende betaling van belasting en premie volksverzekering, niet ouder 

dan 6 maanden op het tijdstip van indiening; 

- Een ‘Verklaring bekwaamheid derde’ als het de geschiktheidseisen GE1 tot en met G3 betreft of selectiecriteria 

SC1 en SC2 betreft (of meerdere indien van toepassing); 

- Een ‘Verklaring aansprakelijkheid’ derde als het geschiktheidseisen GE5 of GE6 betreft. 

 

Indien een geselecteerde gegadigde alsnog wordt uitgesloten, komt de volgende in rangorde voor selectie in 

aanmerking. 
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8 Uitsluitingsgronden 

De aanbestedende dienst beoordeelt over toepassing van de uitsluitingsgronden als vermeld op de Eigen Verklaring 

zijnde genoemd het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) onder Deel III onder A en B (dwingende 

uitsluitingsgronden) en/of onder Deel III, onder C (de relevante facultatieve uitsluitingsgronden voor deze specifieke 

opdracht). De uitsluitingsgronden zijn volledig weergegeven in de artikelen 2.86 en 2.87 Aanbestedingswet 2012.  

 

De aanbestedende dienst vraagt bewijsmiddelen (zie hieronder) op bij de gegadigde - en indien van toepassing van 

zijn combinant en/of zijn derde waarop hij beroep doet om aan de geschiktheidseisen te voldoen - die voor selectie 

van de opdracht in aanmerking komt om de Eigen Verklaring (UEA) te verifiëren en om te beoordelen of zich een 

grond voor uitsluiting voordoet. Bij het opvragen vermeldt de aanbestedende dienst een termijn voor het indienen 

van de bewijsmiddelen van ten minste 7 kalenderdagen.  

 

De bewijsmiddelen voor de uitsluitingsgronden zijn: 

- Een gedragsverklaring aanbesteden niet ouder dan 2 jaar op het tijdstip van indiening; 

- Een uittreksel uit het handelsregister niet ouder dan 6 maanden op het tijdstip van indiening; 

- Een verklaring van de belastingdienst betreffende betaling van belasting en premie volksverzekering, niet ouder 

dan 6 maanden op het tijdstip van indiening. 

 

De aanbestedende dienst aanvaardt ook gegevens en bescheiden uit een andere lidstaat, uit het land van herkomst 

van gegadigde of het land waar de gegadigde is gevestigd, die een gelijkwaardig doel dienen of waaruit blijkt dat de 

uitsluitingsgrond niet op hem van toepassing is. 

 

Indien een uitsluitingsgrond op gegadigde van toepassing is, dient gegadigde de blijkens het Uniform 

Aanbestedingsdocument gevraagde gegevens te vermelden. Dit laat onverlet dat de aanbestedende dienst 

aanvullende gegevens kan verlangen. De aanbestedende dienst kan afzien van toepassing van (een van) de dwingende 

en of facultatieve uitsluitingsgronden om redenen genoemd in paragraaf 2.3.5.1 Aanbestedingswet 2012. 

 

Informatie over belastingen, milieu en arbeid  

Informatie ten aanzien van verplichtingen omtrent de bepalingen inzake belastingen, milieubescherming, 

arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden, kan verkregen worden bij de volgende organen: 

• De Belastingdienst, www.belastingdienst.nl; 

• Het Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 

• Het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid  
 

Integriteit 

De gemeente behoudt zich het recht voor om gedurende de aanbestedingsprocedure gebruik te maken van de Wet 

Bevordering Integriteitsbeoordelingen door het Openbaar Bestuur (hierna: Wet Bibob) om te toetsen of er sprake is 

van één van de verplichte of facultatieve uitsluitingsgronden, waaronder de “ernstige beroepsfout”. De gemeente kan 

in dit geval aan het Bureau Bibob advies vragen. Op basis van de uitkomst van het onderzoek van Bureau Bibob kan de 

gemeente besluiten om een onderneming uit te sluiten van deelneming aan de aanbestedingsprocedure. 
  

http://www.belastingdienst.nl/
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9 Geschiktheidseisen 

9.1 Geschiktheidseisen 

In deze paragraaf vindt u een beschrijving van de geschiktheidseisen die worden gesteld en de bewijsmiddelen die na 

verzoek moeten worden ingediend om aan te tonen dat u aan de geschiktheidseisen voldoet.  

 

In deel IV van het UEA geeft gegadigde aan dat hij voldoet aan de geschiktheidseisen (in het UEA selectiecriteria 

genoemd) die hieronder zijn genoemd. 

 

De aanbestedende dienst vraagt bewijsmiddelen op bij de gegadigden die voor een uitnodiging tot inschrijving in 

aanmerking komen. De bewijsmiddelen dienen na een verzoek binnen 7 dagen te worden ingediend. 

 

Een aanmelding die niet voldoet aan de geschiktheidseisen is ongeldig en wordt uitgesloten van verdere deelneming 

aan de aanbestedingsprocedure. 

9.2 Technische bekwaamheid  

Ten aanzien van de technische bekwaamheid worden de volgende eisen gesteld: 

 

GE 1  Ervaring realisatie nieuwbouw 

Kerncompetentie 

Ervaring met realisatie als hoofdaannemer van nieuwbouw van een 

utiliteitsgebouw. 

 

Gegadigde dient genoemde kerncompetentie aan te tonen door 

middel van een referentieopdracht, waarbij de volgende eisen gelden: 

•     Het werk is opgeleverd. De oplevering heeft plaatsgevonden in de 

periode van 5 jaar voorafgaand aan de datum van aanmelding; 

•    Gegadigde was als hoofdaannemer eindverantwoordelijk voor de 

realisatie van zowel de bouwkundige werken als de 

gebouwinstallaties; 

•    Het referentieproject betreft de nieuwbouw van een 

utiliteitsgebouw met kantoorfunctie, bijeenkomstfunctie, 

gezondheidszorgfunctie, logiesfunctie of onderwijsfunctie 

(functies op basis van het Bouwbesluit), met een omvang van ten 

minste 9.000 m2 bvo.  

 

In te dienen bij aanmelding: 

- Opgave van het referentieproject door 

middel van het model 

referentieproject GE1 (zie TenderNed, 

Documenten); 

- Een illustratie van het betreffende 

gebouw om de referentie inzichtelijk 

te maken. 
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GE 2  Ervaring met onderhoud installaties van gebouwen  

Kerncompetentie 

Ervaring met onderhoud van installaties van een utiliteitsgebouw.  

Onder onderhoud wordt verstaan: preventief en correctief  
onderhoud, alsmede vervangingen conform een meerjarig 
onderhoudsplan. 

Gegadigde dient genoemde kerncompetentie aan te tonen door 

middel van een referentieopdracht, waarbij de volgende eisen gelden: 

•     Het betreft een onderhoudscontract met een looptijd van ten 

minste 10 jaar; 

•    De uitvoering van de overeenkomst heeft deels in de periode 3 

jaar voorafgaand aan de datum van aanmelding plaatsgevonden: 

•    Het betreft installatietechnisch onderhoud  (werktuigbouwkundig 

en elektrotechnisch); 

•    De referentie betreft een utiliteitsgebouw met kantoorfunctie, 

en/of bijeenkomstfunctie, en/of gezondheidszorgfunctie, en/of 

logiesfunctie en/of onderwijsfunctie (functies op basis van het 

Bouwbesluit), met een omvang van ten minste 9.000 m2 bvo.  

 

In te dienen bij aanmelding: 

- Opgave van een referentieproject 

door middel van het model 

referentieproject GE2 (zie TenderNed, 

Documenten); 

- Een illustratie van het betreffende 

gebouw om de referentie inzichtelijk 

te maken. 

 

 

 

GE 3  Ervaring met bouwkundig onderhoud van gebouwen  

 

Kerncompetentie 

Ervaring met bouwkundig onderhoud van een utiliteitsgebouw.  

Onder onderhoud wordt verstaan: preventief en correctief  
onderhoud, alsmede vervangingen conform een meerjarig 
onderhoudsplan. 

Gegadigde dient genoemde kerncompetentie aan te tonen door 

middel van een referentieopdracht, waarbij de volgende eisen gelden: 

•     Het betreft een onderhoudscontract met een looptijd van ten 

minste 10 jaar; 

•    De uitvoering van de overeenkomst heeft deels in de periode 3 

jaar voorafgaand aan de datum van aanmelding plaatsgevonden; 

•    Het betreft bouwkundig onderhoud; 

•    De referentie betreft een utiliteitsgebouw met kantoorfunctie, 

en/of bijeenkomstfunctie, en/of gezondheidszorgfunctie, en/of 

logiesfunctie en/of onderwijsfunctie (functies op basis van het 

Bouwbesluit), met een omvang van ten minste 9.000 m2 bvo.  

 

 

In te dienen bij aanmelding: 

- Opgave van een referentieproject 

door middel van het model 

referentieproject GE3 (zie TenderNed, 

Documenten); 

- Een illustratie van het betreffende 

gebouw om de referentie inzichtelijk 

te maken. 
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GE 4 Kwaliteitsborging 

De gegadigde dient als verantwoordelijk voor het projectmanagement 

te beschikken over een NEN-EN-ISO 9001 gecertificeerd 

kwaliteitssysteem of een gelijkwaardig gecertificeerd 

kwaliteitssysteem. Het certificaat dient te zijn afgegeven door een 

gecertificeerde instelling, geaccrediteerd door een nationale 

accreditatieinstelling. In Nederland is dat de Raad voor Accreditatie. 

 

In te dienen op verzoek: 

- Een kopie van een geldig certificaat . 

 

 

 

9.3 Financiële en economische draagkracht 

Ten aanzien van de financiële en economische draagkracht wordt de volgende eis  gesteld: 

 

GE 5 Verzekering 

Gegadigde dient verzekerd te zijn tegen aansprakelijkheid met een 

dekking van minimaal € 2.500.000 per gebeurtenis (AVB, 

aansprakelijkheidsverzekering voor bedrijven). 

 

Ingeval van een combinatie, dienen alle combinanten als bedoeld te 

zijn verzekerd. 

 

In te dienen op verzoek: 

- Een kopie van polis of bewijs van 

verzekering (of meerdere in geval van 

een combinatie). 

 

 

 

GE 6 Financiële draagkracht 

 

Gegadigde dient financieel draagkrachtig te zijn. In verband hiermee 

wordt geëist dat de solvabiliteit en de liquiditeit van gegadigde. 

 

De solvabiliteitsratio dient ten minste 15% te zijn. De 

solvabiliteitsratio wordt gedefinieerd als volgt: (eigen vermogen / 

totaal vermogen) x 100% 

 

De current ratio dient ten minste 1,1 te zijn. Current ratio wordt 

gedefinieerd als volgt: vlottende activa / kort vreemd vermogen. 

 

De referentieperiode is het laatst afgesloten boekjaar of het 

voorlaatste afgesloten boekjaar geaccepteerd.  

 

Bij combinaties:  

Iedere deelnemer in een combinatie dient aan de gestelde eisen te 

voldoen. 

 

In te dienen op verzoek: 

- De door de accountant opgestelde 

of beoordeelde jaarrekening dient 

na een verzoek daartoe te worden 

ingediend (of meerdere in geval van 

een combinatie).  
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9.4 Beroep op derden 

Indien gegadigde beroep doet op een derde om aan de geschiktheidseisen te kunnen voldoen of in het kader van de 

selectiecriteria, dient gegadigde dit te vermelden in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument, deel II, afdeling 

C. De betreffende derde dient tegelijkertijd een eigen UEA aan te leveren.  

 

De gegadigde dient aan te tonen dat hij werkelijk kan beschikken over de voor de uitvoering van de opdracht 

noodzakelijke middelen van die derden. Bij een beroep op een derde betreffende de technische bekwaamheid of 

beroepsbekwaamheid, dient de gegadigde en de derde een ingevulde en ondertekende Verklaring bekwaamheid 

derde, na een verzoek daartoe in te dienen. Als de derde een combinant is hoeft geen aparte verklaring te worden 

overlegd.  

 

Gaat het om de financiële en economische draagkracht dan is hieraan voldaan indien de derde zich borg stelt voor de 

nakoming van alle verplichtingen die voortvloeien uit hoofde van de ingevolge deze aanbesteding te sluiten 

overeenkomst(en). Hiervoor is Verklaring aansprakelijkheid opgenomen, welke na een verzoek daartoe dient te 

worden ingediend.  

 

In plaats van een Verklaring aansprakelijkheid, wordt (als de moedermaatschappij de derde is) een verklaring als 

bedoeld in artikel 2:403, lid 1, onderdeel f, Burgerlijk Wetboek (‘403-verklaring’) geaccepteerd, mits die verklaring ten 

kantore van het handelsregister is gedeponeerd en de verklaring dezelfde zekerheid biedt als de hierboven bedoelde 

Verklaring aansprakelijkheid. Indien de 403-verklaring wordt ingetrokken, dient alsnog een Verklaring 

aansprakelijkheid te worden overgelegd. 

 

Als de derde een combinant is, hoeft geen aparte verklaring te overleggen.  

 

Indien gegadigde wordt geselecteerd, dient ook door derden bewijsmiddelen ten aanzien van uitsluitingsgronden 

(UEA) en geschiktheidseisen m.b.t. waarop beroep wordt gedaan te worden aangeleverd. 
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10 Nadere selectie  

10.1 Inleiding 

Indien na de beoordeling op de uitsluitingsgronden en de geschiktheidseisen meer dan het maximum te selecteren 

gegadigden resteren (‘longlist’) zal aan de hand van selectiecriteria het aantal worden teruggebracht tot dit maximum 

(‘shortlist’). De selectiecriteria zijn beschreven in paragraaf 10.3. 

10.2 Hantering selectiecriteria 

De 5 gegadigden die de hoogste score hebben behaald op basis van de selectiecriteria van paragraaf 10.3, worden 

geselecteerd. De maximaal te behalen score is 13 punten. Als door gelijke scores niet bepaald kan worden welke 

gegadigden voor selectie in aanmerking komt,  geeft loting - tussen de betreffende gegadigden met gelijke scores - de 

doorslag. De loting vindt plaats onder toezicht van een notaris. 

Indien gegadigde niet geheel zelf voldoet aan de eisen die in de referenties is gevraagd, kan eisen beroep doen op een 

derde om voor de punten in aanmerking te komen. Paragraaf 9.4 is hierop van toepassing. 

10.3 Selectiecriteria 

De aanbestedende dienst hanteert de volgende selectiecriteria: 

 

SC 1  Ervaring realisatie nieuwbouw inclusief integraal onderhoud  

Kerncompetentie 

Ervaring met realisatie als hoofdaannemer nieuwbouw van een 

utiliteitsgebouw gecombineerd met meerjarig onderhoud. 

Een referentie die voldoet aan de volgende eisen, levert 4 punten op: 

 

•    Gegadigde was als hoofdaannemer eindverantwoordelijk voor de 

realisatie op basis van een geïntegreerd bouw- en 

onderhoudscontract (mag ook bijvoorbeeld DBMO zijn), waarbij de 

realisatie niet langer dan 8 jaar geleden is opgeleverd; 

•    De opdracht omvat mede het integraal onderhoud  van een 

utiliteitsgebouw (zowel bouwkundig als ook installatietechnisch 

onderhoud), van het gebouw met een duur van ten minste 10 jaar; 

•    De referentie betreft een utiliteitsgebouw met kantoorfunctie, en/of 

bijeenkomstfunctie, en/of gezondheidszorgfunctie, en/of 

logiesfunctie en/of onderwijsfunctie (functies op basis van het 

Bouwbesluit), met een omvang van ten minste 9.000 m2 bvo.  

•  De onderhoudswerkzaamheden zijn deels in de afgelopen 5 jaar voor 

de datum van aanmelding uitgevoerd. 

 

Indien de onderhoudsperiode een looptijd heeft van ten minste 20 jaar 

en een prestatiecontract betreft, levert dit 2 punt extra op. Onder 

prestatiecontract wordt hier verstaan: de opdrachtnemer dient te 

voldoen aan overeengekomen prestatieniveaus, waaronder ten minste: 

het blijvend voldoen aan de technische status van installaties en 

bouwdelen (bijvoorbeeld voldoen aan minimum conditieniveau conform 

NEN 2767), minimum prestaties voor hersteltijden van storingen en 

voldoen aan wettelijke kader. 

 

In te dienen bij aanmelding: 

- Opgave van het referentieproject 

door middel van het model 

referentieproject SC1 (zie 

TenderNed, Documenten); 

- Een illustratie van het betreffende 

gebouw om de referentie 

inzichtelijk te maken. 
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SC 2  Ervaring integraal onderhoud op basis van een prestatiecontract 

Kerncompetentie 

Ervaring met integraal onderhoud van een utiliteitsgebouw, zowel 

bouwkundig onderhoud als het onderhoud van de gebouwinstallaties, op 

basis van een prestatiecontract.  

Een referentie die voldoet aan de volgende eisen, levert 5 punten op: 

Onder prestatiecontract wordt hier verstaan: de opdrachtnemer dient te 

voldoen aan overeengekomen prestatieniveaus, waaronder ten minste: 

het blijvend voldoen aan de technische status van installaties en 

bouwdelen (bijvoorbeeld voldoen aan minimum conditieniveau conform 

NEN 2767), minimum prestaties voor hersteltijden van storingen en 

voldoen aan wettelijke kader. 

Gegadigde dient genoemde kerncompetentie aan te tonen door middel 

van een referentieopdracht, waarbij de volgende eisen gelden: 

•    Het betreft een onderhoudscontract met een looptijd van ten minste 

20 jaar; 

•    De uitvoering van de overeenkomst heeft deels in de periode 3 jaar 

voorafgaand aan de datum van aanmelding plaatsgevonden; 

•    Het betreft het integraal onderhoud van een utiliteitsgebouw (zowel 

bouwkundig als ook installatietechnisch) op basis van een 

prestatiecontract; 

•    De referentie betreft een utiliteitsgebouw met kantoorfunctie, en/of 

bijeenkomstfunctie, en/of gezondheidszorgfunctie, en/of 

logiesfunctie en/of onderwijsfunctie (functies op basis van het 

Bouwbesluit), met een omvang van ten minste 9.000 m2 bvo.  

 

In te dienen bij aanmelding: 

- Opgave van een referentieproject 

door middel van het model 

referentieproject SC2 (zie 

TenderNed, Documenten). 

Eventueel zijn meerdere 

referenties te combineren als de 

disciplines niet in hetzelfde 

referentproject zitten; 

- Een illustratie van het betreffende 

gebouw om de referentie 

inzichtelijk te maken. 

 

 

 

SC 3  Milieumanagementsysteem 

 

Indien gegadigde beschikt over een NEN-EN-ISO 14001 gecertificeerd 

milieumanagementsysteem of een gelijkwaardig gecertificeerd 

milieumanagementsysteem, ten minste betrekking hebben op de 

utiliteitsbouw (bouwkundig), scoort gegadigde 2 punten.  

 

Het certificaat dient geldig te zijn en te zijn afgegeven door een 

gecertificeerde instelling, geaccrediteerd door een nationale 

accreditatieinstelling. In Nederland is dat de Raad van Accreditatie. 

 

In te dienen op verzoek: 

- Kopie van het certificaat  

 

 



- Vooraankondiging -
Alleen gebruikt ter informatie



16/01/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Haarlemmermeer
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Bouw en onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer

Beschrijving:

https://www2.haarlemmermeergemeente.nl/stadscentrum-hoofddorp
/gemeentehuis De opdracht omvat in hoofdzaak de volgende werkzaamheden: • 
De realisering van het nieuwe gemeentehuis op basis van Stabu-bestek en 
tekeningen. Het betreft een integrale uitvoeringsopdracht, de opdracht wordt 
niet verdeeld in percelen. De gebouwinstallaties en de vaste inrichting maken 
deel uit van de opdracht. • Het onderhoud van het gemeentehuis (bouwkundig 
en installatietechnisch) voor een periode van 20 jaar, ingaand op de dag van de 
oplevering. Tot de scope van het onderhoud behoren onder andere de volgende 
(onderhoud)werkzaamheden : o preventief onderhoud en voldoen aan wet- en 
regelgeving (in de aanneemsom); o correctief onderhoud (in de aanneemsom); o 
vervanging van elementen (in de aanneemsom op basis van één op één 
vervangingen). ca 16.000 m2 bvo

Interne identificatiecode
:

2023-422

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Werken
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

45000000Bouwwerkzaamheden

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45259000Reparatie en onderhoud van installaties

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoofddorp

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

3. Deel
3.1 Deel:PAR-0000
Titel: bouw en onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer

Zie: https://www2.haarlemmermeergemeente.nl/stadscentrum-hoofddorp
/gemeentehuis De opdracht omvat in hoofdzaak de volgende werkzaamheden: • 
De realisering van het nieuwe gemeentehuis op basis van Stabu-bestek en 



Beschrijving:

tekeningen. Het betreft een integrale uitvoeringsopdracht, de opdracht wordt 
niet verdeeld in percelen. De gebouwinstallaties en de vaste inrichting maken 
deel uit van de opdracht. • Het onderhoud van het gemeentehuis (bouwkundig 
en installatietechnisch) voor een periode van 20 jaar, ingaand op de dag van de 
oplevering. Tot de scope van het onderhoud behoren onder andere de volgende 
(onderhoud)werkzaamheden : o preventief onderhoud en voldoen aan wet- en 
regelgeving (in de aanneemsom); o correctief onderhoud (in de aanneemsom); o 
vervanging van elementen (in de aanneemsom op basis van één op één 
vervangingen). 16.000 m2 bvo

Interne identificatiecode
:

1

3.1.1 Doel
Aard van het contract: Werken
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

45000000Bouwwerkzaamheden

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45259000Reparatie en onderhoud van installaties

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

3.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoofddorp

3.1.3 Duur
Looptijd: 264MONTH

3.1.5 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

3.1.6 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/322923,

3.1.7 Voorwaarden van de aanbesteding
3.1.9 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Haarlemmermeer

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Haarlemmermeer
Registratienummer: 381942865
Postadres: Taurusavenue 100
Stad: Hoofddorp



Postcode: 2132 LS
Land: Nederland
Contactpunt: Niek Bonhof
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Telefoon: +31 9001852
Internetadres: http://www.haarlemmermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Stad: Haarlemmermeer
Land: Nederland
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Stad: Haarlem
Land: Nederland
E-mail: Info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616100
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

0616dfba-a60b-40a0-a589-0cca48d27621-01

Type formulier: Geplande opdracht

Type aankondiging:
Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging die alleen ter 
informatie wordt gebruikt

Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-16+01:0012:35:19.440451+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking
Vermoedelijke datum 
waarop een 
aankondiging van een 
opdracht in het kader 
van deze procedure zal 
worden bekendgemaakt:

2024-02-12+01:00



- Aankondiging -
Algemene richtlijn, standaardregeling



05/02/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Haarlemmermeer
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Bouw en onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer

Beschrijving:

• De realisering van het nieuwe gemeentehuis voor de gemeente 
Haarlemmermeer. Het betreft een integrale uitvoeringsopdracht, de 
opdracht wordt niet verdeeld in percelen. • Het beheer en onderhoud van 
het gemeentehuis voor een periode van 20 jaar, ingaand op de dag van de 
oplevering. ca 16.000 m2 bvo

Identificatiecode van de 
procedure:

3fd76915-9c27-45ea-a25f-a1f1ee4b731b

Interne identificatiecode: 2023-422
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld
:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Werken
Belangrijkste classificatie(
cpv):

45000000Bouwwerkzaamheden

Aanvullende classificatie(
cpv):

45259000Reparatie en onderhoud van installaties

Aanvullende classificatie(
cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoofddorp

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: bouw en onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer



Beschrijving:

De realisering van het nieuwe gemeentehuis voor de gemeente 
Haarlemmermeer. Het betreft een integrale uitvoeringsopdracht, de 
opdracht wordt niet verdeeld in percelen. • Het beheer en onderhoud van 
het gemeentehuis voor een periode van 20 jaar, ingaand op de dag van de 
oplevering. ca 16.000 m2 bvo 16.000 m2 bvo

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Werken
Belangrijkste classificatie(
cpv):

45000000Bouwwerkzaamheden

Aanvullende classificatie(
cpv):

45259000Reparatie en onderhoud van installaties

Aanvullende classificatie(
cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hoofddorp

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 264MONTH

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en 
beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten worden 
vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 SC1 Ervaring realisatie nieuwbouw inclusief integraal onderhoud
Beschrijving: Zie Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S2 SC2 Ervaring integraal onderhoud op basis van een prestatiecontract
Beschrijving: Zie Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:



Type: Andere
Naam: S3 SC3 Milieumanagementsysteem
Beschrijving: Zie Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen uitsluitingsgrond van toepassing

Beschrijving:
De uitsluitingsgronden die aanbesteder hanteert zijn vermeld op het 
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) Uitsluitingsgronden 
betreffende

Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E2 GE1 Ervaring realisatie nieuwbouw
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 GE2 Ervaring met onderhoud installaties van gebouwen
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 GE 3 Ervaring met bouwkundig onderhoud van gebouwen
Beschrijving: Zie Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 GE 4 Kwaliteitsborging
Beschrijving: Zie Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht



Naam: E6 GE 5 Verzekering
Beschrijving: Zei Selectieleidraad
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E7 GE 6 Financiële draagkracht
Beschrijving: Zie Selectieleidraad.
Gebruik van dit criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden 
dat voor de tweede fase van 
de procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie Selectieleidraad, nader te bepalen, inclusief weging.
Vaste waarde (totaal): 1
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie Selectieleidraad, nader te bepalen, inclusief weging.
Vaste waarde (totaal): 1

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/325111,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van 
verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-04-16+02:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/325111
Talen waarin inschrijvingen 



of verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van verzoeken tot 
deelname:

2024-03-25+01:0011:00:00+01:00

Voorwaarden van het contract:
Elektronische facturering: Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Gemeente Haarlemmermeer
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die verzoeken 
tot deelname ontvangt:

Gemeente Haarlemmermeer

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Haarlemmermeer
Registratienummer: 381942865
Postadres: Taurusavenue 100
Stad: Hoofddorp
Postcode: 2132 LS
Land: Nederland
Contactpunt: Niek Bonhof
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Telefoon: +31 9001852
Internetadres: http://www.haarlemmermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: www.tenderned.nl
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: Info@tenderned.nl



Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Stad: Haarlemmermeer
Land: Nederland
E-mail: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Stad: Haarlem
Land: Nederland
E-mail: Info@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883616100
Andere contactpunten:
Officiële naam: www.tenderned.nl
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: Info@tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van 
de aankondiging:

4a5dc6dd-d13f-4e39-a2b5-d2f69a2af5b1-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-02-05+01:0019:08:10.688422+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking



- Verklaring -
Aansprakelijkheid derde



Verklaring aansprakelijkheid derde 

 
Verklaring aansprakelijkheid 
(in geval van beroep op derden voor financiële en economische draagkracht) 

 
 
Naam 

bedrijf 

 

: 

 

 ............................................................................................................................................  

 

Adres 

 

: 

 

 ............................................................................................................................................  

 

Postcode 

en plaats 

 

: 

 

 ............................................................................................................................................  

  hierna te noemen: de borg 

 

overwegende dat <naam gegadigde die zich aanmeldt invullen> ter zake van de aanbesteding van bouw  en 

onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer beroep doet op de draagkracht van de derde, 

 

verklaart dat 

 

de borg zich hierbij  - onder voorwaarde van gunning van de opdracht – jegens de gemeente Haarlemmermeer 

borg stelt voor de nakoming van alle verplichtingen, die uit hoofde van de ingevolge de onderhavige 

aanbesteding gesloten overeenkomst(en) door inschrijver worden aangegaan. 

 

 

 

Naam  

Functie  

Onderneming  

Handtekening 

 

 

 

 

 

Plaats en datum  

 

► Deze verklaring dient door een bestuurder of bestuurders van de borg te worden ondertekend of door een 

gevolmachtigde/procuratiehouder met een volledige volmacht en de volledigheid van de volmacht blijkt uit 

het uittreksel uit het handelsregister.  

 

► Het uittreksel uit het handelsregister waaruit blijkt dat degene die de verklaring ondertekent namens de 

borg vertegenwoordigingsbevoegd is, dient na verzoek te worden ingediend. 



- Verklaring -
Bekwaamheid derde



Verklaring bekwaamheid derde 

 

Verklaring bekwaamheid derde 
(in geval van beroep op derden voor technische bekwaamheid/beroepsbekwaamheid) 

 

 

Naam bedrijf : ......................................................................................................................................... 

Adres : ......................................................................................................................................... 

 

 

hierna te noemen: de derde 

overwegende: 

- 

 

- 

dat <naam inschrijver die zich aanmeldt voor de aanbesteding> een aanmelding heeft ingediend voor 

de aanbesteding van bouw  en onderhoud gemeentehuis Haarlemmermeer  

dat gegadigde zich beroept op de technische bekwaamheid/ beroepsbekwaamheid van de derde 

 

verklaart dat: 

 

de derde zijn middelen volledig ter beschikking zal stellen aan inschrijver, zodat gegadigde daadwerkelijk kan 

beschikken over de voor de uitvoering van de aan te besteden opdracht noodzakelijke middelen van de 

vennootschap. 

 

Naam  

Functie  

Onderneming  

Handtekening 

 

 

 

 

 

Plaats en datum  

Gegadigde 

 

verklaart door medeondertekening van deze verklaring de terbeschikkingstelling van de middelen van de derde 

te aanvaarden en deze middelen voor de opdracht – ingeval van gunning - daadwerkelijk te zullen inzetten. 

 

Naam  

Functie  

Onderneming  

Handtekening 

 

 

 

Plaats en datum  

 

► Het uittreksel of de uittreksels uit het handelsregister, waaruit blijkt dat degene die de verklaring 

ondertekent namens de derde vertegenwoordigingsbevoegd is, dient na een verzoek daartoe te worden 

ingediend.  
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