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ONDERWERPEN

PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN
1. Aanleiding en doel

2. Typering maatschappelijke opgave
a. 5 Basistypen

3. Het programma in de praktijk

4. Vervolgstappen

Samen met Hospitality-group; Dick Leijen




AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

ZWOLLE GROEIT DE GROEI VINDT VOORAL BINNENSTEDELIJK PLAATS
* Veranderende samenstelling van bestaande wijken
160.000 * VVeranderende behoeftes aan voorzieningen
140 (D
9.430 10.260
120.000 6.550 13.760 14,740
11760
75 jmar e.o.
LD L
B5-74 jzar
B0.0DD m 55-64 jzar
W 25-54 jzar
B0 000 m 12-24 jzar
N 0-11 jaar
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AMBITIE 1 BETEKENISVOLLE

CONTACTEN & DAGINVULLING c—
* Voorzieningen voor sociale

contacten en daginvulling.

AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

STRATEGISCHE OPGAVES Y = 3

. c . LN L \ ‘“
De hervormingsagenda, sociale basis i

& V of o EaNoRs

AMBITIE 2 INWONERS ZIJN GEZOND
EN VITAAL
* Overgewicht

* Mentale gezondheid

—)
* Veranderende beweegpatronen
, :s AMBITIE 3 GELIUKE KANSEN OP
ZELFREDZAAM LEVEN

Bestaanszekerheid wonen en
werken

e Basisvaardigheden
* Diversiteit




AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

STRATEGISCHE OPGAVES

De omgevingsvisie (voorbeeld stadsdeel Midden)

ﬁinnenstad en schil Stedelijk gebied (Assendorp, Veerallee, \

* Binnenstad: winkelen, cultuur en horeca Kamperpoort)
* Spoorzone: werken, onderwijs en * Toevoegen stedelijke woonkwaliteit en
innovatie en uitwisseling van functies met woon-/werkmilieus
Binnenstad * Verdichten
* Ontmoeting/samenhang tussen
Speerpunten woonmilieus
* Versterken Veerallee als groene vinger * Behoud groene plekken
* Herstel Willemsvaart
* Toevoegen groene gebieden

KHoogstedelijke woonvormen / \ /




AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

SECTORALE AMBITIES EN PROJECTEN Elk van deze ontwikkelingen heeft gevolgen voor de

behoefte aan maatschappelijke voorzieningen:
1. Visie op Wonen & Zorg

2. Sectoren: ° Krlmp en groei
e IHP Onderwijs * Meer samenhang en samengestelde voorzieningen
e Sportaccommodatiebeleid  Verbinden

* Wijkaccommodaties
* Vastgoedbeleid

« KEC
* Toegankelijkheid
* Etc.

3. Projecten
e Cultuurhuis Stadshagen
* De Pol
 De Bolder
e Huisvesting SWT’s
* Etc.




AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

DE OPGAVE
Er is een andere aanpak/werkwijze nodig voor deze grote opgave. Die andere aanpak wordt gekenmerkt door:

NAAR

VAN

Focus op de maatschappelijke opgave

Focus op stenen/vastgoed .
en voorzieningen

Versnippering van kennis en ervaring Bundeling binnen één programma

Zicht op de opgave per sector Zicht op de totale opgave

1113

Zicht op de huidige behoefte Zicht op de toekomstige behoefte

Zwolle
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Het Programma Maatschappelijke Voorzieningen geeft
vorm en inhoud aan die nieuwe werkwijze, door:
e Planning van voorzieningen op basis van:

* Integraliteit: cultuur, onderwijs, sport, welzijn en
zorg en de samenhang daartussen

* Gebiedsgericht
* Verbinding tussen fysiek en sociaal

* Fact based
e Het stellen van prioriteiten

AANLEIDING PROGRAMMA MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN

Met als doel om te komen tot voorzieningen die beter
aansluiten op de behoeftes van de inwoners en de
stedelijke ambities




AFBAKENING, WELKE MAATSCHAPPELIJKE VOORZIENINGEN?

Het programma beperkt zich tot voorzieningen die: Niet in het programma, maar bij de vakafdeling
* Het meest complex zijn (samengestelde accommodaties)  * Scholen met enkel onderwijsfunctie.
« De hoogste bijdrage leveren aan de stedelijke ambities * Scholen met onderwijsfunctie gecombineerd met uitsluitend

kinderopvang en peuterwerk.
* Stand-alone wijkaccommodaties met functie voor sociaal-
cultureel werk.

e Gericht zijn op de inwoners in wijken en buurten (geen
voorzieningen met regionale, landelijke of internationale

functie) * Stand-alone sportaccommodaties (sporthal, sportpark) met
Hoog Jammm—————a functie uitsluitend gericht op sport.
oy .
Rl "'\.\ * Museum De Fundatie, culturele broedplaatsen, parken/openbaar
Wi s
5 K4 “ groen.
& I
a
s \
E S\ J Bijvoorbeeld wel in het programma
& Sa e * MFA’s die een combinatie vormen van onderwijs, ontmoeting,
15 ]
= ) DL cultuur en zorg.
= e Sportaccommodaties met een brede maatschappelijke functie
gn (b.v. open sportparken).
= * Locaties Stadkamer, gecombineerd met wijkcentrum, school, etc.
o
Laag
oy ) oo
Mate van samengesteldheid




TYPERING MAAfSCHAPPELIJKE
OPGAVE & WERKWWZE




WAT BETEKENT DIT VOOR PROJECTEN?
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" gociale participa;,-;\"

ontmoetingspupy

vrijwilligerswery
/ \lerenigingen
/“v E 1
[ L Vrijetijds-
/| & \ Q’es‘teéing /
/| @ \ sociaal |
[ . X % contact |
/ LE | O
| > %
[ S
| S
| 53
| L
| =3
[ c
| 59
& %e
\ 3%
%) ~\ oP°
\ O . Jaomnseh |
\ % ¢ - usbi3 |
\ 7 . Uuapiom
\ 7°‘ \ ? . Yoeigqe

usplusaiN
dinyuaing ‘
180n1875d0p/1NNE

J!GJ!I!qblN

~—————— Faciliteren ——
Vrije tijd, sociaal re— Sporten, bewegen R sonen socnm pancome Sporten, bewegen
contact, g contact, %
ontmoeten en leefstijl onti S \ en leefstijl
]
i
\)
= Onderwijs,
opvoeding S
\ /
TR B p—— S . ey o
o — . / \
\ Vrije tijd, sociaal verbinden T —— Vrije tijd, sociaal inEEIt Sporten, bewegen,
| % \ contact, soose 51<su0n sportprogramma’s contact, sportprogramma'’s,
\ ontmoeten en 5 ontmoeten leefstijl en zorg
L O \ i K — en leefstijl 3
(“11 \ welzijnswer! J matelzorg,
e \ K dagopvangen
%_ \ Inzet in en rond de welzijnswerk
g \ accommodaties
\
= |
[o R

| n
|
| Onderwijs,
[ opvoeding

s/ e

S / .
2/ Activeren/
participeren

‘Sociale partipa.

Inzet op vrijwel alle
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me tijd, sociaal

Binnenstad
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Assendorp
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AVANAVED

Inzet op vrijwel alle
domeinen

k Activeren en participeren

Vrije tijd, sociaal
contact,
ontmoeten en

___welzijnswerk

Inzet in en rond de
accommodaties

<
Onderwis,

\

Sporten, bcwcge"\

sportprogramma’s

en leefstijl

&amenhang/v rbinden /

Faciliteren

De maatschappelijke opgave in wijken die
bovengemiddeld scoren, waar de inwoners
zelfredzaam zijn, waar sprake is van sociale
samenhang en problematiek met kinderen,
jeugd en jongeren beperkt voorkomt. De
opgave kenmerkt zich door het behouden van
de goede uitgangspositie en faciliteren van de
initiatieven van de inwoners.

Samenhang en verbinding

Dit zijn de wijken waar de sociale samenhang
onder druk staat of te laag is. Dat kan door
veel doorstroom in de woningen, de leefstijl
van de inwoners of door een snel wijzigende
samenstelling van de wijk of buurt. Dat laatste
is bijvoorbeeld het geval in de buurten die
direct grenzen aan de Binnenstad, waar
samenhang tussen inwoners met een
‘erootstedelijke’ leefstijl en de ‘gevestigde’
inwoners een opgave is.

Activeren en participeren

Dit is de opgave in de wijken en buurten waar
sprake is van grote groepen kwetsbare
inwoners. De opgave in deze buurten is
veelzijdig en vereist inzet vanuit verschillende
domeinen.

vES
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Sporten, bewegen
en leefstijl

Binnenstad
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Activeren en participeren/

() ]\/]

Vrije tijd, sociaal
contact,
ontmoeten,
matelzorg,
dagopvangen
welzijnswerk

/

Ontmoeten, vitalite
gezondheid

Sporten, bewegen,
sportprogramma’s,
leefstijl en zorg

Aangepast wonen

WMO, hulp in huis,
vervoer

Vrije tijd, sociaal
contact,
ontmoeten en

welzijnswerk

Inzet in en rond de
accommodaties

‘ Onderwis,

\

Sporten, bcwcge"\

sportprogramma’s
en leefstijl

&amenhang/v rbinden /

Faciliteren

De maatschappelijke opgave in wijken die
bovengemiddeld scoren, waar de inwoners
zelfredzaam zijn, waar sprake is van sociale
samenhang en problematiek met kinderen,
jeugd en jongeren beperkt voorkomt. De
opgave kenmerkt zich door het behouden van
de goede uitgangspositie en faciliteren van de
initiatieven van de inwoners.

Samenhang en verbinding

Dit zijn de wijken waar de sociale samenhang
onder druk staat of te laag is. Dat kan door
veel doorstroom in de woningen, de leefstijl
van de inwoners of door een snel wijzigende
samenstelling van de wijk of buurt. Dat laatste
is bijvoorbeeld het geval in de buurten die
direct grenzen aan de Binnenstad, waar
samenhang tussen inwoners met een
‘grootstedelijke’ leefstijl en de ‘gevestigde’
inwoners een opgave is.

Activeren en participeren

Dit is de opgave in de wijken en buurten waar
sprake is van grote groepen kwetsbare
inwoners. De opgave in deze buurten is
veelzijdig en vereist inzet vanuit verschillende
domeinen.

Ontmoeten, vitaliteit en gezondheid

Dit is de opgave in de wijken en buurten waar
grote groepen senioren woonachtig zijn. De
kern van de opgave is de vitaliteit van de
inwoners en voorkomen van vereenzaming.

vES



WAT BETEKENT DIT VOOR PROJECTEN?

4. Met behulp van een aantal tools

Fact sheets

IGSAANTAL EN _SAMENSTELLING HUISHOUDENS EN WONEN
Binnenstad Assendorp  Kamper-poort  Veerallee Binnenstad Assendorp  Kamper-poort  Veerallee
[Huishoudens ____________ Wwekeninkomen ___ ____ ____ |
s33% 43,6% s11% 21,0 B 35.800 € 36700 | 27500 ¢ s5.400
35% 5% 29% 5% o 138 % S 124
2% 2% 5% 5,5% 2% soc min 5% 10% 20% S
33.4% 260% 22,1% 27,5%
Qverig met kinderen 7.0% 18,7% 5.4% 40.2% Dromen & rondkomen 0% 1% 1% 0%
Jong & hoop 53% 20%. 46% 7%
% koop 310% 16.0% 79.0% % 21% 28% 6%
9% huur 69,0% 84.0% 21,0% 4% 8% 9% 2%
9% vrijstaand 0.0% 6.0% 8% 2% 2% 0%
% over gezinswoning 43,0% 78,0% on gemiddeld 2% 2% 8% 10%
apeld 57.0% 16,0% Gezellige emptynesters 2% 10%. 2% 13%
9% tot 100K 15.0% 10% Landelijke vrijheid 0% 0% 0% 0%
9% 100 tot 200K 58,0% 10,0% Plannen & rennen 6% 10%, 2% 33%
— fo— p— — %2001t 300K 24.0% 350%  Zorgeloos & actief 13% 6% 2% 10%
- . 9 300 K of hoger 3.0%
Gem waarde (x 1.000) 157
Stadsdeel Midden telt bijna 21.000 inwoners. Meer dan de helft woont in [r———
Assendorp. In Veerallee wonen relatief veel kinderen en tieners. In de Woonomgeving 78 76 &5
i veel (jong) In t een grote populatie 75+  Velligheid 64 66 63
Jyoning 77 7.6 7 76 Verantwoordeljken 49% 443 50% 35%
totaal £ 113 5 228 rustioskers 12% 15% 15% 15%
Flimaat 88 103 66 123 5% 9% 6% 6%
— — — Functioneren prof. 137 124 106 133 5% 10% &% 5%
|| [ ] [ | RN ccoaorheid % % % %
- Leefbaarheidsindex ongunstig gemiddeld ongunstig gunstig Stijlzoekers 17% 14% 20% 20%
ongunst gemiddeld ongunstig gunstig Avontuurzoekers 31% 20% 20% 20%
gemideld gemiddeld ongunstie sunstig
Traditionele Burgerij 4% 9% 10%|
Niewwe Consenvatieven 12% % 7%
Moderne Burgerij 5% 11% 5%
Gemaksgeorienteerden 2% 10% 15%
Opwaarts Mobi 15% 12% 11%
. 239 21% %
Postmaterialist: 143 17% 23%
Postmodern: 25% 15% 243
Brnenstsd  Assndop  Kemperpoot  Veeralee
LEEF STLLEN (VERVOLG) SOCIAAL, GEZONDHEID EN BEWEGEN
SAMR R v Binnenstad
sociol | Aandeel jeu
sociale cohesie 54 55 52 69 -—J_Qd—|
veeratee [ 72 78 s 79
s 97 50 58
m Rustioekers s s 52 62 Aandeel senioren
Verbindngzoskers 4 4 5 2

p—
f— |
p—

Harmenizoskers
56 med:
Plezierzockers [ p—
20ekers Totsal
Capaciteiten
Leefomgeving

mStiizoekers

m Avortuurzoskers

s0%

Motivaction % chronisch ziek 13 18| N 15
belemmering door beperkint 04 0.6 11 03

9 wekelijks sporten 67 62 55 67

Gemsksgecriertasrden

= Kosmopolieten

bieen

mPosmaterialiten

ey | mPosmoderne Hedorisien

Stad of dorg
D o s—

Sociaal-economisch

Lesstifen
Blauwiood dominant [T ] Geal/groen dominant

Assendorp

Aandeel jeu
&

Aandeel Senioren

& e ——

Stad of dor
Stedelij I:-—:I Dorps.

Sociaal-economisch

Leefstifen
Blauwiiood dominant [

Leefstijlen & huishoudtypen

Groene leefstijl

Gele leefstijl
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WERKEN MET HET PROGRAMMA

* |Inde loop van het jaar start het programma
 De eerste projecten worden dan gestart op basis van:

* Het zicht op de totale opgave
* Prioritering

* Projecten worden gestart met brede verkenningen. Die
verkenning moeten per project een verdiept inzicht
geven in:

* De bestaande en toekomstige maatschappelijke
opgave in die wijk

e De aard en omvang van de voorzieningen die
nodig zijn

* De eerste ruimtelijke vertaling

 Deze brede verkenningen worden uitgevoerd, samen
met de maatschappelijke partners.




WAT BETEKENT DIT VOOR PROJECTEN?

1. Nadruk op een brede verkenning vooraf.

Dienstverlenings-
Concept

Functies

Activiteiten

Serviceniveau

Aard en omvang

(Multi)-
functionaliteit

Stichtingskosten

Exploitatie

Beheervorm

Exploitatie-opzet

Exploitatie-

Initiatief- Definitie- Bouwvoor- Realisatie- Beheerfase
fase _——g _fase bereiding fase
0 . Activiteiten-
. . Uitge Jaar-
samfnwerking . en ,
dienstv Opstart- programma’s
n eerste . samen-
. lenings- . management en contract-
verkenning werkings-
concept beheer
meerwaarde programma
Functioneel Technisch
Programma
Programma Programma
van . . Bouw en Onderhoud en
. van Eisen en Van Eisen, VO .
Essenties en o Project- contract-
. stichtings- DO, elementen-
varianten- . management beheer
. kosten- Begroting en
studie . o
B raming | Jaanbhocta
r‘/-ﬂ-_ r"/f_
'\-\_,_\_\_____F_’./ ““--___r-"/ x______d__,_/
.. Beheerplan
Visie op Beheer- S
. voorbereiding
beheeropzet en exploitatie . .
Aanbesteding/ Opstart- programma’s
en eerste opzeten .
. .. Oprichten management en contract-
xploitatie- exploitatig-
- P = beherende beheer
instelling |
- ,/"'___ — - — -

begroting

RESULTAAT

* Dienstverleningsconcept: De functie
die de accommodatie gaat vervullen,
de voorzieningen die worden
gehuisvest en de producten, diensten
en activiteiten.

e De accommodatie: De ruimtelijke
vertaling van het
dienstverleningsconcept naar aard,
omvang, multifunctionaliteit en
flexibiliteit van de accommodatie.

* Beheer en exploitatie: De passende

beheer- en exploitatieopzet,

eigendom en exploitatiebegroting.




2. Verkenning die breed is vanwege het aantal onderwerpen, het aantal interne disciplines en het aantal

maatschappelijke partners.

<4 ' 'Iervorm agenda' ' A
BeIEId MO lVastgoed 'Wijkmngtl R&E I Fys. LO l PPP
<\ A A Omge‘svisie A ‘ ) —

Programma
Programma Maatschappelijke @

Voorzieningen

Holten- Stads-
Spoorzone
broek hagen

Gebiedsgericht fuwms
werken

K-poort




WAT BETEKENT DIT VOOR PROJECTEN?

4. Met behulp van een aantal tools

Afwegingskader voor prioriteitstelling Voorspellende waarde

Stap 1: Startsituatie
Een gedegen beeld van de kenmerken van de wijken en stadsdelen

Vastgoed

portefeuille
Stap 2: Ontwikkelingen
Ontwikkelingen die van invloed zijn op de toekomstige vraag/behoefte

Maatschap- Voorzieningen Stap 3: Toekomstige situatie
pelijke opgave niveau

Op basis van stap 1 en 2 een typering van de toekomstige situatie (leefstijlen,
huishoudtypen, sociaaleconomische kenmerken) van de wijken en stadsdelen

Stap 4: Maatschappelijke opgave
Ingrepen,

investeringen
en exploitatie

Stap 5: Voorzieningen en accommaodaties




Afronden Programmaplan en vaststelling

Inrichten programma-organisatie, Meerjaren
Investeringsplan en start brede verkenningen

Brede verkenningen nieuwe projecten

Brede verkenningen nieuwe projecten

Brede verkenningen nieuwe projecten




VERVOLG

1. Hebben jullie nog suggesties die we in de uitwerking van
het programma mee moeten nemen?




