Chefs vastgoed in Utrecht

26 september 2025
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Programma

Start

Rol en positie maatschappelijk vastgoed in Utrecht (Martijn)
Wat bindt en onderscheidt ons

Lunch (met tasje naar buiten)

ontwikkelingen in het maatschappelijk vastgoed (Jan)

Uitwerken en bespreken thema’s

Hoe verder
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Ontwikkelingen in het
maatschappelijk vastgoed

door

Jan Kappers
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De ontwikkeling in denken

Courant

Handhaven /
commercieel Afstoten
uitnutten

Strategisch

Eigendom
handhaven

Herontwikkelen

Niet-Courant

Niet strategisch

2000 - 2005



Ontwikkeling naar sturing via kaders

2005 - 2010

Vastgoed is primair beleidsondersteunend

Politiek (coalitieakkoord, landelijke ontwikkelingen)
Beleid is bepalend — vastgoed is volgend
Gebruikerstevredenheid

Publieke opinie



Breda: Score-card methodiek

2010 - 2020
Positief financieel rendement PreStatieVEIden:
Laag Hoog Publiek doel
maatschappelijk maatschappelijk . _
rendement rendement Tevredenheid gebruiker

Ontwikkelingskansen

Technische staat /
Negatief financieel rendement D uurzaam held



Ontwikkeling Vastgoedmaps

2010 —-2020

/
doelen
Bestuur V'
Programma / happelijk It: financieel resultaat Vastgoed
Beleidsafdeling v v
Gebruiker / tevredenheid gebruikers ‘technische staat Vastgoed
huurder 0 0
s >

Uit: Vastgoedmaps, BBN Adviseurs



Beleidskader Vastgoed

Ontwikkeling Enschede

2015 —-2021

5 : Nieuwe ontwikkeling
amellll.evmgl
palitie Bestaand vastgoed

§ P::g':s'::::‘s d Programmadoelen Maatschappelijke Gebruik (bezetting
\‘ B functies en benutting)

’ Vastgoedbedri Strategische opties Financieel rendement  Vastgoedmogelijkhede
- i n en technische staat

B&W / Raad Integraal voorstel vastgoed

Uit: Strategie op Vastgoed, Enschede januari 2015



Diverse maatschappelijke ontwikkelingen

Verduurzamingsambities

Vastgoed meer op de kaart en hoe strategischer in te zetten
Maatschappij verlangt meer inspraak (participatie)
Circulariteit wordt de norm

Ontwikkeling naar meer waardegestuurd denken



Utrecht: Waardenwiel

2021 -
Omgevings-
waarden
Circulaire Gezondheid
Economie
Sociaal-

economisch

Natuur-
inclusief



Of normering met Waardekompas:

Waardeweb of waardekompas
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2023 -

Compliance

Recreatie = Veiligheid

Klimaatadaptief 2 Gezondheid

Energieverbruik Bruikbaarheid

Ecologisch Beschikbaarheid

Circulair =B etrouwbaarheid

Duwurzaamheid Toegankelijkheid

Esthetica



En wat deed dit met de vastgoedorganisatie?



Afdeling 1 incl,
vastgoed

Van decentraal naar centraal
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Afdeling 2 incl|
vastgoed

Afdeling 1 incl
vastgoed

Afdeling 2 incl
vastgoed

Dienst C

Afdeling 1 incl,
vastgoed

Afdeling 2 incl|
vastgoed

2000 => 2025

‘|

Afdeling 1
Afdeling 2

Afdeling 1
Afdeling 2

Vastgoedafdeling/
- bedrijf

Afdeling 2



Constatering:

Goed vergelijkbaar met Corporate Real Estate Management (CREM)

strateeg
ondernemer

makelaar ‘
controller

uitvoerder

Naar: Joroff e.a. (1993)




Vastgoedkeuzes

Bestuurlijke invioed

Vastgoedbeslissing



Vastgoedmanagement bij gemeenten

. Bestuur
Strateglsch Vastgoed & beleid
Tactisch Vastgoed
o) fi | Vastgoed / Facilitaire

perationee organisatie / Huurders




Spelregels

Portefeuille

beheer
meerjaren-
investeringsplan
performance
strategisch
risico

Account
beheer
aan- en verkoop
financieel
contract
klant

eigenaar / verhuurder

Activiteiten

4 \

gebruiker / exploitant / huurder

Facilitair
beheer

dagelijks beheer
{onder)verhuur

Levenscyclus
beheer
onderhoud
wet- en regelgeving
duurzaamheid




Assetmanagement centraal

Hoofd Vastgoed

Ondersteuning ka
I I
Accoﬁgxﬁzggtman Technisch Beheer / Administratief -
agement Management Beheer




Enquete; inhoudelijke focus gemeente

Waar ligt de inhoudelijk focus van je gemeente?

100%




Aantallen

Enquete; Waar draait het om in je gemeente

Aantallen

2 3 2 3
Doelen realiseren Goed samenwerken

c
2
3
S
2

2 3 2 3
Vernieuwen en vooruitkomen Zorgvuldigheid en betrouwbaarheid



Waar word je als leidinggevende formeel op
aangesproken?

100%
75%
50%
25%

0%
Met vastgoed in Bijdrage aan Bijdrage aan Bijdrage aan
control zijn beleidsdoelen  opgave van de stad opgaven van stad
en algemeen
belang Nederland

Onderwerp
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Wat betekent dit voor jouw team??

We redden het niet met Assetmanagement alleen => Hoe zorgen we voor vernieuwing?
Strategische kwaliteit en capaciteit => Verbeteren/uitbouwen?

Integrale samenwerking met andere teams => Hoe verbeter je die?



